Kunszentmarton Varos Jegyzojétol

BESZAMOLO

a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
2025. évi elldtdasarol



A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténé nevelkedésének elésegitésére,
veszélyeztetettségének megelozésére és megsziintetésére, valamint a sziilé6i vagy mas
hozzatartozoi gondoskodasbol kikeriilé gyermek helyettesitd védelmének biztositasara
iranyulo tevékenység.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujtoé
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint a
gyermekvédelmi torvényben meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.

A gyermekek védelmét biztosito feladat- és hataskorok egy részét, kiilonosen a pénzbeli
és természetben nyijtott ellatiasokat, Kunszentmarton Varos Onkorminyzatanak
Képviselé-testiilete, atruhazott hataskorben a Human és Ugyrendi Bizottsag, a hatosagi
feladatokat Kunszentmarton Kozos Onkormanyzati Hivatal Jegyzoje végzi.

A fentieken tul a gyermekvédelmi rendszerhez szorosan kapcsolodo feladatot 1at el kiillonosen
a Kunszentmartoni Szocialis Ellatasi Kozpont Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalata, a helyi
Védonoi Szolgalat, a Haziorvosok, a Hazi gyermekorvosok, a kozoktatasi intézményekben
dolgozo gyermek- és ifjisagvédelmi feleldsok, a Renddrség, az Ugyészség és a Jarasbirosag.

E szerveknél dolgoz6 szakemberek a jelzérendszer tagjai is, akik indokolt esetben kotelesek
jelzéssel élni, illetve hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek elhanyagolasa, bantalmazasa,
vagy egy¢b stlyos veszélyeztetd tényezd fenndlldsa, tovabba a gyermek 6nmaga altal eldidézett
sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén. Ilyen jelzéssel barmely allampolgar €s a gyermekek
érdekeit képviseld barmely szervezet is €lhet. E jelzést kovetden a Gyermekjoléti Szolgalat
feladata annak feltarasa, hogy a vélt vagy valds veszélyeztetettség milyen mértékben all fenn
¢és a veszélyeztetettség megsziintetéséhez milyen (hatosagi vagy egyéb) eszkdzok igénybevétele
valik sziikségessé.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szoldo 1997. évi XXXI torvény
(tovabbiakban: gyermekvédelmi torvény) eldirdsa szerint a fenti személyek, szolgaltatok,
intézmények ¢€s hatosagok a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a
veszélyeztetettség megeldzése és a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében
kotelesek egymassal egytittmiikodni, egymast kolcsondsen tjékoztatni €s segiteni.

Kunszentmarton Varos demografiai attekintése 2024. évre vonatkozoan

Osszehasonlitasul aldbbiakban l4that6 Kunszentmarton Véros osszlakossaga 2024.
évben:7.534 6, mely a korosztalyokat tekintve az alabbiak szerint oszlik meg:

) 0-18. év kozottiek szama 19-60. év kozottiek 61. év felettiek
Osszlakossag szdma szdma
Fiu Ledny Ferfi N6 Ferfi N6
Osszesen: 652 6 557 f6 2052f ¢ 2004 f6 932 f6 1337 f6
7.534 f6 1209 fo 4056 fo 2269 fo




Kunszentmarton Varos demografiai
attekintése 2024. évre vonatkozoan
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A 18 év alatti lakosok korosztaly szerinti megoszlasa 2024-ben:

0-3 éves 4-6 éves 7-14 éves korcsoport 15-18 éves
Osszlakossdg korcsoport korcsoport korcsoport
Fiu Lany Fiu Lany Fiu Lany Fiu Lany
Osszesen: | 187 /8 6576 |102 16| 113 /6 |315f6| 165f6 124 f6| 138 f6
1209f6 252 fo& 215 f6 480 fo& 262 f&
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2024. 0-18 évesek megoszlasa
Osszesen: 1209 f6
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M 0-3 éves Lany
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W 4-6 éves Fiu
M 4-6 éves Lany
W 7-14 éves Fiu
113
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W 15-18 éves Fiu

W 15-18 éves Lany




Kunszentmarton Varos demografiai attekintése 2025. évre vonatkozéan

Osszehasonlitasul

alabbiakban

lathatd6 Kunszentmarton Varos

osszlakossaga 2025.
évben:7.453 f6, mely korosztalyt tekintve az aldbbiak szerint oszlik meg:

0-18. év kozottiek szama 19-60. év kozottiek 61. év felettiek
Osszlakossdg szdma szdma
Fiu Leany Ferfi N6 Ferfi N6
Osszesen: 631 fo 551 fo 1987 fo 2011 f6 92816 1345 fo
7.453 fo 1182 fo 3998 fo 2273 fo
Kunszentmarton Varos demografiai
attekintése 2025. évre vonatkozéan
 Fit
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1087 ®NS
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A 18 év alatti lakosok korosztaly szerinti megoszlasa 2025-ben:
) 0-3 éves 4-6 éves 7-14 éves korcsoport 15-18 éves
Osszlakossag korcsoport korcsoport korcsoport
Fiu Lany Fiu Lany Fiu Lany Fiu Lany
Osszesen: | 179 6816 |98 10 113/6 [309f6| 163f6 121 /6| 131f6
1182 fo 247 fo 211 fé 472 f& 252f5
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2025. 0-18 évesek megoszlasa
Osszesen: 1182 f6

98

113

B 0-3 éves Fiu

B 0-3 éves Lany
M 4-6 éves Fiu

M 4-6 éves Lany
m 7-14 éves Fiu
M 7-14 éves Lany
W 15-18 éves Fiu

W 15-18 éves Lany




A fenti adatok alapjan a 18. év alatti lakossagszam az Osszlakossag 15,85%-a.

Kunszentmarton Véaros Onkorményzata 4altal nytjtott, a gyermekek védelmét szolgald
rendszeres ¢és rendkiviili pénzbeli ellatasok elsésorban a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény és a kiegészité gyermekvédelmi tamogatds, amelynek a megallapitasardl és
folyositasanak szabalyair6l a gyermekvédelmi torvény 19-20.§ szakaszai, a gyermekvédelmi
torvény végrehajtasi rendelete a 149/1997.(1X.10.) korméanyrendelet rendelkezik, tovabba a
helyi kozlekedési tamogatas, valamint az étkeztetési tamogatas, amelyekrdl a Kunszentmarton
Varos Képvisel6-testiiletének a szocialis gondoskodas helyi szabalyairdl szol6 1/2023. (1.30.)
onkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) rendelkezik.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeéeny

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult

a) a20/B. § szakaszban meghatarozott természetbeni timogatasnak

b) a21 § (1) bekezdésének értelmében gyermekétkeztetésre,

C) C)az e torvényben és mas jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek
az igénybevételére.
A gyamhatdsdg megéllapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsdgat, amennyiben a gyermeket gondozo csalddban az egy fére jutd havi jovedelem
Osszege nem haladja meg
a) a vetitési alap mindenkori legkisebb 0sszegének (a tovabbiakban: a vetitési alap legkisebb
Osszege) a 245%-at, (69.825,- Ft)
aa) ha a gyermeket egyediilallo sziil6, illetve mas torvényes képviselé gondozza, vagy
ab) ha a gyermek tartésan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy
ac) ha a nagykoruva valt gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdésében foglalt feltételeknek;
b) a vetitési alap legkisebb Osszegének 225%-at (64.125,- Ft) az a) pont ala nem tartozé esetben,
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgéalata soran az egy fore jutd vagyon értéke nem haladja
meg kiilon-kiilon vagy egyiittesen a meghatarozott értéket.
A kérelem benyujtasanak idépontjaban - kdzos haztartasban €16 kozeli hozzatartozoként kell
figyelembe venni
a) a sziilot, a sziild hazastarsat vagy élettarsat,
b) a 20 évesnél fiatalabb, 6nallo keresettel nem rendelkezé gyermeket,
C) a 23 évesnél fiatalabb, onallo keresettel nem rendelkezO, a nappali oktatas munkarendje
szerint tanulmanyokat folytatd gyermeket,
d) a 25 évesnél fiatalabb, onallo keresettel nem rendelkezd, felsdoktatasi intézmény nappali
tagozatan tanulmanyokat folytaté gyermeket,
e) korhatarra valo tekintet nélkiil a tartdsan beteg és a fogyatékos gyermeket,
f) az a)-e) pontokba nem tartoz6, az 0j Polgari Torvénykonyv (Ptk.) csaladjogra iranyado
szabdlyai alapjan a sziil6 vagy héazastarsa altal eltartott rokont.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasat a sziild vagy mas
torvényes képviseld, illetve a nagykort jogosult, a lakcime szerint illetékes telepiilési
Oonkormanyzat polgarmesteri hivatalanal terjesztheti elG.

A feltételek fennéllasa esetén a (gyamhatdsag) 1 év idotartamra, de legfeljebb a nappali oktatas
munkarendje szerinti tanulmanyok folytatdsa esetén 23. életévét még be nem toltott, vagy a
fels6foku oktatdsi intézmény nappali tagozatan tanul6 és a 25. életévét még be nem toltott fiatal
részére megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagat.



Az egyéb jogosultsagi feltételek fennallasa esetén nagykoruva valas utan is jogosult a fiatal
feln6tt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha

a) nappali oktatas munkarendje szerint tanulmanyokat folytat és 23. életévét még nem toltotte
be, vagy

b) fels6foku oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és a 25. életévét még nem toltotte be,
¢s a nagykoruva valasat megel6z0 masodik honap elsé napja, valamint a nagykoruva valasat
megel6zé nap kozotti idoszakban legalabb egy napig rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult.

A gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre val6 jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

alapdsszegli természetbeni tdmogatast nyujt fogyasztasra készétel, ruhazat, valamint tanszer
vasarlasara felhasznalhato Erzsébet-utalvany formdjaban, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felndtt
az a) és b) pont szerinti idopontban a gyamhatdsag hatarozata alapjan nem mindsiil hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzetiinek.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utdn a gyermek csalddba fogado
gyamjaul kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasra jogosult, ha

a) a gyermek tartasara koteles, és

b) nyugellatasban, korhatar el6tti ellatasban, szolgalati jarandosagban, balett-miivészeti
¢letjaradékban, atmeneti banyaszjaradékban, megvaltozott munkaképességli személyek
ellatasaiban, idéskoruak jaradékaban vagy olyan ellatdsban részesiil, amely a nyugdijszerii
rendszeres szocialis ellatdsok emelésérdl szolo jogszabaly hatdlya alé tartozik.

A pénzbeli ellatds havi Osszege — gyermekenként — a vetitési alap mindenkori legkisebb
Osszegének 22 szazaléka, azaz 6.270,-Ft.

2025. évben 116 gyermek részére allapitottunk meg rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valod jogosultsagot. Elutasitas nem tortént.

Ezen kedvezményhez kapcsolodik a természetbeni tamogatas (készpénz), mely 2025. évben
gyermekenként 6.000.-Ft forint 6sszegben keriilt kifizetésre évente két alkalommal, 6sszesen -
696.000,-Ft értékben.

Rendszeres pénzbeli ellatasra 3 f6 jogosult. Elutasitott kérelem nem volt.

Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatas 6sszege 2025. évben Osszesen: 80.640,-Ft (6270x12)
volt, mely tartalmazza a csaladba fogadd gyamul kirendelt hozzatartozok évente két
alkalommal (augusztus és november honapban) torténd kifizetett potlék Osszegét is, mely
alkalmanként: 8.400,-Ft (6sszesen 50.400,-Ft).



Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, és Kiegészité gyermekvédelmi
tamogatasban részesitett gyermekek szama kor szerinti bontasban:

Sorsza Megnevezés 06 | 714 l 1518 | 19- Osszesen
éves
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
1. Gyermekek szama 3 82 28 3 116
Ebbdl: tartosan beteg, - - - -
fogyatékos
Kiegészit6 gyermekvédelmi tamogatas
2. Gyermekek szama - 3 3
EbbOl: tartosan beteg - - - - -

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben és kiegészité gyermekvédelmi
tamogatasban részesitett csaladok szama a gyermekek szama szerint:

Sorsza Megnevezés 1 \ 2 \ ’ 3-5 , \ 6 vagy tobb Osszesen
gyermekes csalddok szama

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

1. Csalddok szama 2 41 0 43

2. ebbdl: egyediilalld 10 35 - - 45
szulo

Kiegészito gyermekvédelmi tamogatas

1. Csalddok szama 3 - 3

2. ebbdl: egyediilalld -
szUlo

Rendszeres és kiegészito gyermekvédelmi tamogatasban részesiilok szama az egy fore
juto csaladi jovedelem szerint

Sorszam  Megnevezés Egy fore juto csaladi jovedelem Osszesen
Vetitési alap felét Vetitési alap fele,  Vetitési alapot eléri,
nem éri el ill. tobb, vetitési illetve meghaladja

alap nem éri el.

1.  Rendszeres 41 47 119 207
gyermekvédelmi
kedvezmény

2.  Kiegészitd - 3 3
gyermekvédelmi
tamogatas

Helyi kozlekedési tamogatds

Az dnkormanyzat a telepiilésen miikodd oktatdsi intézmények nappali tagozatan tanulod és a
telepiilésen lakohellyel rendelkezdk részére pénzbeli helyi kozlekedési tamogatast nyujt. A
tdmogatas Osszege megegyezik a mindenkori hatalyos kozforgalmu személyszallitasi, utazasi
kedvezményekrdl szol6 jogszabalyban meghatarozott tanulobérlet araval. A helyi kozlekedési
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tamogatas feltétele, hogy a kérelmezok és a veliik kozos haztartasban €16 kozeli hozzatartozok
jovedelmét figyelembe véve a csalad egy fore szamitott havi jovedelme ne haladja meg a
vetitési alap mindenkori legkisebb dsszegének 500%-at.

2025. évben 89 f6 gyermek esetében kérelmezte a sziil6 a helyi kozlekedési tamogatast, az
onkormanyzat dsszesen (600,-Ft havonta)

640.800,-Ft/h6 0sszeget forditott erre a tamogatasi formara.

2025. évben 89 f6 aktiv lakos részesiilt helyi kozlekedési tdmogatasban, az dnkormanyzat
Osszesen (3200,-Ft havonta)

3.417.600,-Ft/hé 6sszeget forditott erre a tdimogatasi formara.

Sziinidei gyermekétkeztetés

A személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapellatasok ¢és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatdo bizonyitékokrdl szo6ld
328/2011.(XI1.29.) Korméanyrendelet, tovabba gyermekvédelmi torvény értelmében a telepiilés
Onkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziilo, torvényes képviseld kérelmére
a déli meleg fOétkezést a hatranyos helyzetli gyermek €s a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzeti gyermek részére ingyenesen
biztositja ¢és ezen gyermekeken kiviil, tovabbi gyermekek, igy kiilondsen a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

,»A telepiilési onkorményzat a sziinidei gyermekétkeztetést a Gyvt. 21.§ 1) bekezdés a) pontja
szerinti esetben a bdlcsddei ellatasban, 6vodai nevelésben részesiild gyermekek szamara a
bolesddei ellatast nyajtod intézmény és az dvodai zarva tartdsdnak idétartama alatt valamennyi
munkanapon, az a) pont ala nem tartoz6 gyermekek szdmara a nyari sziinetben legalabb 43
munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet id6tartamara esé valamennyi munkanapon, az 0szi, téli
és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott tanitdsi sziinet
id6tartamara es6 valamennyi munkanapon koteles megszervezni, és ennck keretén beliil a
szlild, torvényes lépviseld kérelmének megfeleld idStartamban az adott gyermek részére
biztositani.”

A 2025. évben 0sszesen 104 gyermek részesiilt az ingyenes sziinidei gyermekétkeztetésben. A
gyermekek részére biztositva volt a féétel helyben torténd fogyasztasa, valamint az elvitel
lehetdsége is.

Megismerve a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzet megallapitasahoz kapcsolodd
lehetéségeket, egyre tobb sziild6 kérelmezi annak megallapitasat, mely a rendszeres

gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasaval egyiitt érvényes.

Bursa Hungarica FelsGoktatdsi Onkormdnyzati Osztondijrendszer

A rendszer célja az esélyteremtés érdekében a hatranyos helyzetii, szocialisan raszorulo fiatalok
felsdoktatasban vald részvételének tdmogatisa. Az ,,A” tipusu palyazatra azok a telepiilés
kozigazgatasi teriiletén 4allando lakohellyel rendelkezd, hatranyos szocialis helyzetii
felsdoktatasi hallgatok jelentkezhettek, akik felsGoktatasi intézményben (fels6oktatasi hallgatoi
jogviszony keretében) teljes idejii (nappali tagozatos), alapfokozatot ¢s szakképzettséget
eredményezé  alapképzésben, mesterfokozatot ¢és  szakképzettséget eredményezd
mesterképzésben, egységes, osztatlan képzésben vagy felséfokt, illetve felsdoktatasi
szakképzésben folytatjak tanulmanyaikat.

Az o6sztondijra palyazhatnak a 2025. szeptemberében felsdoktatasi tanulmanyaik utolsd évét



megkezdo hallgatok is. Amennyiben az §sztdndijas hallgatéi jogviszonya 2025 6szén mar nem
all fenn, Ggy a 2026/2027. tanév elsé félévére esé 0sztondij mar nem keriil folyositasra. Az
Osztondijra palyazatot nytjthatnak be azok a hallgatok is, akiknek a hallgat6i jogviszonya a
felsGoktatasi intézményben a palyazas idépontjdban sziinetel. Az 6sztondij folydsitasanak
feltétele, hogy a 2025/2026. tanév masodik félévére a beiratkozott hallgatd aktiv hallgatoi
jogviszonnyal rendelkezzen.

A ,,B” tipusu palyazatra azok a telepiilés kozigazgatasi teriiletén lakohellyel rendelkezd,
hatranyos szocialis helyzetti (a 2025/2026. tanévben utolsd éves, érettségi elétt allo
kozépiskolas, illetve felsdfokt diplomaval nem rendelkezd, felsGoktatasi intézménybe felvételt
még nem nyert érettségizett) palyazok jelentkezhetnek, akik a 2026/2027. tanévt6l kezd6déen
felsdoktatasi intézményben teljes idejli (nappali munkarend) alapképzésben, osztatlan
képzésben vagy felsdoktatasi szakképzésben kivannak részt venni.

A képviseld-testiilet egyedi dontései alapjan 20.000,-Ft/hé tdmogatas keriilt résziikre
megallapitasra. Az eddig atutalt timogatas 600.000,-Ft volt, mely az els6 félévben keriilt 6
felsGoktatasban tanuld kunszentmartoni didk kozott kifizetésre. ,,B” tipusu palyazat
benyujtasara nem volt jelentkezd.

GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A jelen beszamol6 a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrol sz6l6 1997. évi XXXI.
torvény, kiillondsen a Gyvt. 96. § (6) bekezdése alapjan késziilt. A hivatkozott rendelkezés
értelmében a telepiilési Onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatdsar6l minden év majus 31-ig atfogd értékelést készit, amelyet a képviseld-testiilet
megtargyal. A testiileti targyalast kovetden az értékelést meg kell kiilldeni a gydmhatdsag
részére.

A beszamold célja, hogy atfogd, szakmai képet adjon a 2025. évben végzett csalad- €s

gyermekjoléti tevekenységrdl, az észlelo- és jelzOérendszer miikodésérdl, a gyermekeket és
csaladokat érintd fObb problémakrol, valamint a hatdsagi intézkedéssel érintett ligyek
tapasztalatairdl. A beszamoldé Kunszentmarton, Csépa és Tiszaklirt telepiilésekre terjed ki,
mivel a feladatellatds a Kunszentmdartoni Szocidlis Ellatasi Kozpont keretében, kozos

onkorményzati hivatali hattérrel, egységes szakmai irdnyitas mellett torténik.

2. Az intézmény miikodési keretei

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a Kunszentmartoni Szocialis Ellatasi Kozpont részeként,
0nallé szakmai egységként latja el feladatait. A szolgéltatdas harom telephelyen érhetd el:
Kunszentmartonban, Csépan és Tiszakiirton. Az ellatasi teriilet Kunszentmarton, Csépa és

Tiszaklirt kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

A csaladsegités olyan személyes szocialis szolgaltatas, amely a szocidlis, mentalhigiénés vagy
krizishelyzetben 1év0 személyek ¢és csaladok tamogatdsat szolgalja. Célja a problémak

kialakulasdnak megel6zése, a mar kialakult krizishelyzet enyhitése vagy megsziintetése,



valamint az életvezetési képességek megdrzése és erdsitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek érdekeit védo specialis személyes szolgaltatas, amely
a szocialis munka eszkozeivel segiti a gyermek testi, lelki €s erkolcsi fejlodését, csaladban
torténd nevelkedését, a veszélyeztetettség megeldzését és megsziintetését, valamint sziikség

esetén a csaladjabol kiemelt gyermek visszagondozasat.

A 2025. évi feladatellatasban csaladsegitok, szocialis asszisztensek, esetmenedzserek, iskolai-
ovodai szocialis segitok, valamint a jarasi csalad- és gyermekjoléti kozpont munkatarsai
mikodtek kozre. A szakmai munka soran kiemelt jelentdsége volt a gyamhatdsaggal, a
koznevelési intézményekkel, az egészségligyi szolgaltatokkal, a védondi szolgalattal, a
rendorséggel, a partfogd feliigyeldi szolgalattal, a birdsaggal, az ligyészséggel és a civil

szervezetekkel valo egyiittmiikodésnek.

3. Osszesitett telepiilési helyzetkép

A 2025. év tapasztalatai alapjan megallapithat6, hogy a harom telepiilésen a csalad- ¢és
gyermekjoléti feladatellatds folyamatosan biztositott volt. A szolgalat tevékenységét
ugyanakkor egyre 0sszetettebb €s sulyosabb ¢€lethelyzetek jellemezték. A jelzések szama tobb
teriileten csokkend tendenciat mutatott, azonban ez nem jelentette a problémék enyhiilését. A
kevesebb jelzés mogott gyakran halmozott, tartdosan fenndlld, tobb szakember és intézmény

egylittmiikddését igényld problémak alltak.

A leggyakoribb problémateriiletek koz¢ tartoztak a csalddi és parkapcsolati konfliktusok, a
kapcsolattartasi nehézségek, az iskolai hidnyzasok, a gyermekek magatartasi €s beilleszkedési
problémai, a kortdrsbantalmazas, a szerhasznalat, a mentalis és pszichés problémak, a sziil6i
feleldsségvallalas hianyossagai, a megélhetési nehézségek, valamint a kedvezdtlen lakhatési és
higiénés koriilmények.

Kiilonosen fontos szakmai tapasztalat, hogy az esetek jelentds részében a problémak nem
kiilon-kiilon, hanem egymast erdsitve jelennek meg. Az anyagi bizonytalansadg gyakran tarsul
alacsony iskolazottsaggal, —munkanélkiiliséggel, rossz lakhatdsi  koriilményekkel,
gyermeknevelési elakadasokkal, mentalis terheltséggel vagy szerhaszndlattal. Ez a csaladsegitd
¢és gyermekjoléti munka soran hosszabb gondozasi folyamatot €s kovetkezetes utdnkdvetést

tesz sziikségessé.

4. Kunszentmarton telepiilés tapasztalatai
4.1. Jelzések és fobb problémateriiletek
Kunszentmarton lakossagszama a rendelkezésre allo adatok alapjan 2025. januar 1-jén 7453 6
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volt. A telepiilésen a szolgaltatds iranti igény tovéabbra is jelentds, kiilondsen a szocialisan
sériilékeny, alacsony jovedelmii, mentalisan terhelt, illetve gyenge megkiizdési eréforrasokkal

rendelkez0 csaladok korében.

Megnevezés 2023 2024 2025
Jelzések szama
157 99 75
0sszesen
Koznevelési
43 22 36
intézmények jelzései
Egészségiigyi
s Sy 20 35 14
szolgéltato jelzései
Ebbdl védondi jelzés 10 18 7
Maganszemélytol
s Y 69 29 18
érkezd jelzés
Jelzésekkel érintett
71 75 61
személyek szama

A jelzések szamanak alakulasa alapjan megallapithato, hogy a jelzések mennyisége Gnmagaban
nem tiikrozi az esetek sulyossagat. 2025-ben a szolgélat tapasztalatai szerint az ligyek
konfliktusterheltsége, érzelmi és szocidlis Osszetettsége novekedett. A legjellemzdbb

problématipus a csaladi konfliktus, a krizishelyzet és a kapcsolattartasi nehézség volt.

A kiilonéld sziildket érintd ligyek szama nem emelkedett jelentdsen, azonban az esetek
bonyolultsdga ndtt. Gyakrabban jelent meg a kapcsolattartas akadalyozésa, a gyermek érzelmi
befolyéasolasa, valamint a sziilok kozotti kommunikacio teljes hidnya. Ezekben az ligyekben a
gyermek érdekeinek képviselete €s a szlilok feleldsségének tudatositasa kiemelt szakmai feladat

volt.

A mentalis és pszichés problémdk szintén meghatarozdak voltak. A pszichologiai és
pszichiatriai ellatérendszer kapacitashianya miatt tobb csalad csak késve jutott megfeleld
szakellatashoz. Intézményi szinten pozitivum, hogy heti két alkalommal pszichologiai
tanacsadas, tovabba a szakrendeldben klinikai szakpszichologusi ellatas is elérhetd, azonban a

sziikségletek ennél szélesebb korti ellatast indokolnénak.

Az id6skort, egyediil €16 személyek helyzete is visszatérd problémaként jelent meg. Gyakori

volt az idésotthoni elhelyezés iranti igény, az ligyintézési segitségkérés, valamint az iddsek
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johiszemiiségének kihasznalasaval kapcsolatos kockdzat. A szolgéalat ezekben az esetekben

szocidlis, mentalis és adminisztrativ tAmogatast is nyujtott.
4.2. Szolgaltatasi adatok

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast Kunszentmartonban 2025-ben 542 6 vette igénybe,
Osszesen 4740 alkalommal. A szolgaltatdsi adatok alapjan a leggyakoribb segitségnytjtasi
forma az adomanykozvetités, az informdcionyqjtds, az Tlgyintézés tdmogatdsa, a

csaladlatogatas, a tandcsadas ¢€s a segitd beszélgetés volt.

Szolgaltatasi forma 2025. évi adat
Ugyintézéshez segitségnyujtas 452 alkalom / 276 16
Informécionyujtas 492 alkalom / 186 {6
Segitd beszélgetés 211 alkalom / 71 {6
Tanacsadas 189 alkalom / 123 {6
Csaladlatogatas 271 alkalom / 143 6
Konfliktuskezelés 61 alkalom / 22 6
Természetbeni ellatdsokhoz kozvetités 330 alkalom / 151 6
Pénzbeli ellatdsokhoz kozvetités 89 alkalom / 62 16
Adomanykozvetités 3072 alkalom / 96 {6

A szolgaltatasi adatokbdl jol lathato, hogy a lakossag jelentds része rovid tavu, természetbeni
segitséget igényelt. Ugyanakkor a szolgalat szakmai célja nem kizardlag a krizishelyzetek

azonnali enyhitése, hanem a csalddok 6nallé problémamegoldo képességének erdsitése is.

4.3. Gyermekvédelmi gondozasi formak

Gondozasi forma 2025. évi adat
Alapellatott 29 csalad / 40 6
Védelembe vett 14 csalad / 26 6
Ideiglenes hatallyal elhelyezett 3 csalad / 6 6
Nevelésbe vett 9 csalad / 10 16
Csaladba fogadott 11 csalad / 12 16

A gyermekvédelmi gondozasi formakhoz kapcsol6do szakmai munka soran a szolgalat kiemelt

figyelmet forditott a csaladokkal valé rendszeres kapcsolattartdsra, a gondozasi-nevelési

12



tervekben meghatarozott feladatok kdvetésére, valamint a gyermekek veszélyeztetettségének
csOkkentésére. Tobb esetben a sziiloi egylittmiikddés hidnya, az életvezetési nehézségek, a

mentalis terheltség vagy a csaladi konfliktusok akadalyozték a tartds elérelépést.

4.4. Tamogatasok, adomanyozas és prevencio

A rendkiviili telepiilési tamogatas a létfenntartast veszélyeztetd €lethelyzetbe keriilt, illetve
tartds vagy atmeneti megélhetési gondokkal kiizdd személyek és csaladok szamara nyujtott
segitséget. A rendkiviili preventiv segély azonnali beavatkozast igényld krizishelyzetekben volt
alkalmazhat6. A preventiv segélyek szaméaban csokkenés volt tapasztalhatod, amely részben a
Népkonyha mukodésének, részben a Magyar Vordskereszt €és mas egyiittmikodd partnerek

altal biztositott adomanyoknak volt kdszonheto.

A szolgalat 2025-ben is egylittmikodott a Magyar Vordskereszt Kunszentmartoni
Szervezetével, a Penny Marketnél szervezett tartosélelmiszer-gyQjtéssel, a Lidl aruhdzbol
érkez6 adomanyokkal, valamint a Siitéhdz Kft. pékaru-felajanlasaival. Az Angyalszarny Civil

Tarsasag sziikség esetén szintén hozzdjarult az adomanyok raszorulokhoz valé eljuttatdsdhoz.

A nyari napkdzis tdbor tobb mint tizéves hagyomanyra épiil. A 2025. évben a program
Kunszentmarton Varos Onkorményzatdnak tidmogatasaval, a TOP_PLUSZ-3.1.3-23 Helyi
Human fejlesztések program keretében valosult meg. A tdbor a gyermekek feliigyelete,
szabadidejiik tartalmas eltdltése, kozosségi élmények biztositdsa és a prevencid erdsitése

szempontjabol is fontos volt.

4.5. Targyi feltételek

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2025 juniusaban visszakoltozott a 5440 Kunszentmarton,
Rékoczi Gt 5. szam alatti telephelyre. Az ingatlan rendezett, megfeleld infrastrukturalis
feltételeket biztosit az ligyfelek fogadasahoz és a szakmai munkdhoz. Az adomanyozasi
feladatokhoz kapcsolddo raktarozasi lehetéségek hianya ugyanakkor tovabbra is megoldando

probléma.

5. Csépa telepiilés tapasztalatai

5.1. Miikodési feltételek és szolgaltatasi adatok

Csépa telepiilésen a csaladsegitoi tevékenység heti 4 6raban keriilt biztositasra, a feladatellatast
1 f0 csaladsegité végezte. Az ligyfélfogadds a helyi Miivelédési Haz épiiletében allt
rendelkezésre. A rendelkezésre 4ll6 idokeret a feladatellatds mennyiségéhez €s 0sszetettségéhez

képest korlatozott volt, ezért a csaladsegité €és az esetmenedzser heti tobb alkalommal is
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felkereste a telepiilést. Csépa lakossagszama 1581 6.

Szolgaltatasi forma 2025. évi adat

A szolgaltatast igénybe vevok / alkalmak 474 alkalommal, 542 {6
Informécionyujtas 85 alkalom / 45 16
Ugyintézés 54 alkalom / 39 f&
Segitd beszélgetés 52 alkalom / 27 6
Csaladlatogatas 84 alkalom / 106 6
Adomanykdzvetités 28 alkalom / 83 {6
Alapellatott 10 csalad / 16 6

5.2. Fobb szocialis és gyermekvédelmi problémak

Csépa telepiilésen a szakemberek tapasztalatai szerint nem els6sorban az ellatott kliensek szama
emelkedett, hanem az esetek stilyossaga és Osszetettsége fokozddott. Egyre gyakoribbak voltak
az iskolai kozosségeken beliili konfliktusok, a gyermekek kdzotti agressziv magatartasformak,

a kortarsbantalmazas, valamint a magatartési és beilleszkedési problémak.

Az igazolatlan iskolai hidnyzasok szama Osszességében nem mutatott jelentds emelkedést,
ugyanakkor tobb kirivo, nehezen kezelhetd eset is eléfordult. Kiilondsen veszélyeztetd tényezo,
hogy egyes fiatalok a tankotelezettség megsziinését kovetden a nyolc altalanos iskolai osztaly
befejezése nélkiil keriilnek ki az oktatdsi rendszerbdl. Ez strukturalatlan életvitelhez, céltalan

1dotoltéshez és devians viselkedésformak kialakulasahoz vezethet.

Kiemelt problémateriiletként jelent meg a szerhasznalat, amely a szakemberek tapasztalatai
szerint a telepiilés teljes k6zosségét érinti. A pszichoaktiv szerek hasznalata mind a kiskoruak,
mind a feln6tt lakossag korében jelen van, és hozzajarul a csaladi, szocialis és mentalis

problémak elmélytiléséhez.

Tovabbra is jelentds problémat okoztak a kedvezOtlen lakhatdsi koriilmények, az alacsony
iskolai végzettség, a higiénés hianyossagok, a gyermekek fizikai elhanyagoltsdga, valamint a
csalddon beliili konfliktusok és bantalmazas jelenléte. A fejtetvesség ¢€s kiilonbozo
borbetegségek eldéfordulasa tobb esetben jelezte az otthoni gondozasi és higiénés koriilmények

elégtelenségét.

5.3. Jelzorendszer és egyiittmiikodések

Csépa telepiilésen pozitiv valtozasként értékelhetd, hogy a jelzérendszeri tagok egyre
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gyakrabban tesznek irasbeli jelzést. Kiilonosen az altalanos iskola és az ovoda részérdl
erds0dott az egylittmiikodés és a dokumentalt jelzések gyakorlata. A védondi szolgalat részérdl
az firasbeli jelzések megtétele nem minden esetben valosult meg megfeleld formaban,

ugyanakkor az 1j védoné szakmai jelenléte varhatdan erdsiti a jelzOrendszer miikodését.

A telepiilésen €16 csaladok tamogatasdban kiemelt szerepet toltott be a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat helyi jelenléte. A szervezet élelmiszerrel, higiéniai szerekkel,
ruhaadomannyal, tiizelovel, mosasi lehetdséggel, jogi tanacsadassal, valamint egészségiigyi
ellatashoz kapcsolddo segitségnyujtassal tamogatta a raszoruld csaladokat. A Magyar Maltai
Szeretetszolgalattal valo egylittmiikddés hozzajarult a problémak gyorsabb felismeréséhez és a

hatékonyabb esetkezeléshez.

5.4. Hatosagi intézkedéssel érintett iigyek

Hatoésagi intézkedés Csépa, 2025. évi adat
Védelembe vett 16 csalad / 25 gyermek
Csaladba fogadott 9 csalad / 12 gyermek
Ideiglenes hatallyal elhelyezett I csalad / 1 gyermek
Nevelésbe vett 7 csalad / 22 gyermek

A hatosagi intézkedésekkel érintett igyekben gyakori kivalté ok volt az iskolai hianyzas, az
elhanyagolas, a csaladon beliili konfliktus, a sziiléi egyiittmi{ikddés hidnya, a szerhasznalat,
valamint a gyermekek magatartasi problémaja. A tapasztalatok szerint a hatosagi intézkedések
visszatartd ereje tobb esetben korlatozott volt, ezért indokolt a sziiléi feleldsségvallalas

erOsitése €s a preventiv intézkedések kovetkezetesebb alkalmazésa.

5.5. Iskolai-6vodai szocialis segité tevékenység

Csépan egy f6 iskolai-6vodai szocialis segitd latta el a feladatot. A segitd egyéni
beszélgetéseket, csoportfoglalkozasokat, csaladlatogatasokat, sziilokkel vald kapcsolattartast,
jelzérendszeri feladatokat és prevencios programokat végzett. A gyermekek mentalis és
pszichés allapotdban tovabbi romlds volt tapasztalhatdé: gyakoribba valtak az
indulatszabalyozési nehézségek, a konfliktusok, a kik6zdsités és a kirekesztés, amelyhez az

internet és a kozosségi média haszndlata is hozzajarult.
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6. Tiszakiirt telepiilés tapasztalatai

6.1. Miikodeési feltételek és ellatotti adatok

Tiszakiirt telepiilésen a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas 2025. dprilis 1. napjatol heti egy
tigyfélfogadasi napon, pénteken 7:30-13:00 o6ra kozott valosult meg. A szolgaltatas helyszine a
Tiszakiirt, Rozsa utca 3. szam alatti akadalymentesitett intézmény volt. A csaladsegité az
tigyfélfogadasi idon kiviil is rendszeresen felkereste a telepiilést, kiilondsen krizishelyzetek,

csaladlatogatasok és egyéb szakmai feladatok ellatasa érdekében.

A targyévben 0Osszesen 11 csalad részesiilt ellatasban, amely 32 fot érintett. Koziilik 7 f6
gyermek allt hatosagi intézkedés keretében védelembe vétel alatt. A kiilteriileten €16 csaladok
elérése tobb esetben kizardlag személygépkocsi hasznalatdval volt biztosithatd, ezért a

csaladlatogatasok szervezése soran torekedni kellett az Tttvonalak ¢és idOpontok

Osszehangolasara.

Szolgaltatasi forma 2025. évi adat
Informacidnyujtas 57 alkalom
Segitd beszélgetés 6 f6 részére
Tanacsadas 15 {6 részére
Ugyintézés 30 f6 részére
Pénzbeli ellatasokhoz kapcsolodo kozvetites 5 16 részére
Esetmegbeszélés 15 alkalom
Kornyezettanulmany készitése 4 alkalom
Csaladlatogatas 68 alkalom

6.2. Jelzorendszer

A beszamolasi id6szakban Tiszaklirt telepiilésen 0sszesen 8 jelzés érkezett a szolgalathoz. A
jelzések koziil 5 koznevelési intézménybdl, ezen beliill 1 évodabol, 1 masik gyermekjoléti
szolgalattol, valamint 2 egészségiligyl szolgaltatotol érkezett. A tapasztalatok szerint a
jelzérendszer tagjai tobb esetben csak akkor €ltek jelzési kotelezettségiikkel, amikor a probléma

mar stlyosabba valt. Az irasbeli jelzések megkiildésére gyakran kiilon kérés alapjan kertilt sor.

A jelzérendszeri tagokkal vald egylittmikodés alapvetden megfelelden mukodott. A
kapcsolattartas rendszeresen telefonon, sziikség esetén személyes egyeztetés keretében valosult

meg. A védondi szolgalattal torténd egyiittmitkddés folyamatos volt.
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6.3. F6bb szocialis és gyermekvédelmi problémak

Tiszakiirton tobb esetben volt sziikség segitségnyujtasra részletfizetési kérelmek, nyugdij- €s
segélyligyintézés, tartozasok, végrehajtasi iigyek, birdsagi, gyamiigyi, igazsagiigyi ¢&s
onkormanyzati ligyek intézése soran. Egyre gyakrabban jelentett problémat, hogy egyes
érintettek hidnyos szolgalati id6 vagy tartoés egészségiigyi probléma miatt kiszorultak az

oregségi nyugdijrendszerbdl.

Jelentds igény mutatkozott a bentlakasos iddsek ellatasanak helyi vagy térségi bovitésére,
valamint a pszichologiai ellatorendszer kapacitdsanak novelésére. A hosszu vardlistak miatt
mind a gyermekek, mind a felndttek szdmara nehézséget okozott a megfeleld szakellatdshoz

val6 hozzaférés.

A gyermekek korében egyre gyakrabban jelentkeztek kommunikacids nehézségek, agressziv
viselkedési formak, tiszteletlen kommunikacid, dohanyzas €s illegalis szerek hasznalata. Ezek
a problémdk nem kizarélag nevelésbe vett gyermekeknél, hanem csalddjukban nevelkedd
gyermekeknél is megfigyelhetk voltak. A kedvezdtlen sziildi mintak, az okoseszk6zok tulzott
hasznalata, valamint a kozosségi €s szabadidds tevékenységek hattérbe szorulasa tovabb

mélyitette a problémakat.

A kabitdszer-haszndlat és -terjesztés tovabbra is jelentds problémat okozott, amely a felndtt és
fiatalkort lakossagot egyarant érintette. A kiilteriileten €16k, kiilondsen az egyediilallo iddskora
személyek, fokozottan veszélyeztetett helyzetben voltak. El6fordultak megfélemlitéssel és
vagyon elleni cselekményekkel kapcsolatos esetek is, azonban az érintettek sokszor nem

vallaltak a hivatalos feljelentés megtételét.

6.4. Hatosagi intézkedéssel érintett iigyek

Hatosagi intézkedés Tiszakiirt, 2025. évi adat
Védelembe vett 4 csalad / 7 gyermek
Csaladba fogadott 3 csalad / 4 gyermek
Nevelésbe vett 4 csalad / 11 gyermek

A hat6sagi intézkedések elrendelésére els@sorban sziilok kozotti konfliktusok, kapcsolattartasi
problémak, iskolai hidnyzasok és elhanyagolds miatt keriilt sor. A tapasztalatok szerint az
intézkedések tobb esetben nem rendelkeztek megfeleld visszatartd erdvel, az érintett csaladok

egylittmikodési készsége pedig gyakran alacsony volt.
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6.5. Iskolai-6vodai szocialis segité tevékenység

Tiszaklirt teleptilésen egy f6 iskolai-6vodai szocidlis segité szakember végezte a feladatot.
Munkija magaban foglalta az egyéni segitd beszélgetéseket, csoportfoglalkozasokat,
csaladlatogatasokat, a jelzorendszeri feladatokat, a sziilokkel vald kapcsolattartast, valamint

kozosségi €s prevencios programok megvaldsitasat.

A gyermekek pszichés terheltsége novekszik, gyakoribba valtak a konfliktuskezelési és
indulatszabalyozasi nehézségek, valamint az iskolai kozosségekben a kikozdsités és kirekesztés
jelensége. Az iskolai szocialis segité munkdja jelentds szerepet toltott be a problémak korai
felismerésében, az intézmények kozotti kapcsolattartds javitdsaban és az esetkezelések

eredményességének novelésében.

7. A Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szerepe

A Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserei €s iskolai-Ovodai szocialis segitdi
a kunszentmartoni jards egész teriiletén, Osszesen 11 telepiilésen végzik szakmai
tevékenységiiket. Feladataikat szorosan egyiittmikodve latjak el a helyi szolgalatok
csaladsegitdivel, a Kunszentmartoni Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztalyaval,

valamint a jelzérendszer tagjaival.

A 2025. évben a szakmai létszamot 5 {6 esetmenedzser, 4 {6 iskolai-Ovodai szocialis segitd, 1
6 szocidlis diagnozist készitd esetmenedzser, 1 {6 szocidlis asszisztens €és 1 {6 kozpontvezetd
alkotta. Az esetmenedzserek elsdsorban a hatosagi intézkedéssel érintett csaladokkal alltak

kapcsolatban, de rendszeresen segitették a csaladsegitok mindennapi munkéjat is.

A hatosagi ligyekben az egyiittmiikddés célja a veszélyeztetettség csokkentése, a gyermekek
megfeleld gondozasi-nevelési feltételeinek eldsegitése, a csaladok problémamegoldo
képességének erdsitése €és a gyamhatdsagi dontésekhez sziikséges szakmai informacidk

biztositasa volt.

8. Az észlel6- és jelzorendszer mitkodésének Osszegzése

A gyermekjoléti szolgaltatas egyik kiemelt prevencids feladata az észleld- és jelzOrendszer
hatékony miikodtetése. A 2025. évben a szakmakodzi megbeszélések, esetkonferencidk és
szakmai egyeztetések a terveknek megfelelden megvalosultak. Az intézmény elkészitette éves
intézkedési tervét, amely a jelzOrendszeri egylittmiikodés erdsitését, az ismeretterjesztést és a

veszélyeztetettséget eldidézd helyzetek korai felismerését szolgalta.

A harom telepiilés tapasztalatai alapjan a jelzérendszer miikddése alapvetden biztositott, az
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intézmények tObbsége egyiittmiikodd. Ugyanakkor visszatérd probléma, hogy egyes
jelzérendszeri tagok szoban jelzik az észlelt problémat, vagy az irasbeli jelzés megtétele
késedelmesen, esetenként kiilon kérésre torténik. Ez a gyermekvédelmi beavatkozas

1dobeliségét kedvezotleniil befolyasolhatja.

A koznevelési intézmények tobb telepiilésen aktiv szerepet vallaltak a jelzérendszeri
munkaban. A védondi szolgalattal vald egylittmiikodés dsszességében fontos és folyamatos
volt, de az irasos jelzések gyakorlatanak egységesitése indokolt. A jelzérendszeri fegyelem

erdsitése a jovoben is kiemelt szakmai feladat.

9. Szakmai tapasztalatok és kritikai megallapitasok

A 2025. ¢évi tapasztalatok alapjan megéllapithatd, hogy a problémék nem elsdsorban
mennyiségi, hanem mindségi értelemben mélyliltek. A csaladoknal egyre gyakrabban
jelentkeznek halmozott szocialis, mentalis, nevelési és életvezetési nehézségek. Ezek a
problémak sok esetben generacidkon ativeld mintdzatokban jelennek meg, ezért kezelésiik

hosszl tavi, kdvetkezetes és tobb szakembert bevond munkat igényel.

A csaladok egy részénél alacsony az egyiittmiikodési hajlandosag. Gyakran tapasztalhato, hogy
a problémak megoldasat elsOsorban az ellatorendszertdl varjak, mikozben az egyéni
feleldsségvallalas, a sziildi kompetencidk fejlesztése €és az aktiv részvétel korlatozott. Ez
csokkenti a szakmai beavatkozdsok hatékonysagat és hosszabb gondozasi folyamatot

eredményez.

Kritikai szempontbdl kiemelendd, hogy a hatdsagi intézkedések visszatarto ereje tobb esetben
korlatozott, kiilondsen az iskolai hidnyzasok, a tankotelezettség teljesitése, a sziildi
feleldsségvallalas és a szerhasznalattal érintett csalddok esetében. A birdsagi vagy
gyamhatosagi dontések onmagukban nem minden esetben eredményeznek tartds valtozast,

amennyiben a csalad motivacidja és egylittmitkodése nem biztositott.

A mentélis egészségligyi €s pszichiatriai kapacitashidany mindharom telepiilésen érezhetd. A
gyermekek és felndttek pszichés terheltsége ndvekszik, mikdzben a szakelldtdshoz vald
hozzaférés tobb esetben nehézkes vagy elhuzddo. Ez hossza tdvon noveli a veszélyeztetettség

kockézatat, és nagyobb terhet 16 az alapellatasban dolgoz6 szakemberekre.

10. Javaslatok a kovetkezo idoszakra

* A jelzdrendszeri tagok irasbeli jelzési kotelezettségének kovetkezetesebb érvényesitése,

kiilonos tekintettel az 6vodakra, egészségiigyi szolgaltatokra €s a védonodi szolgalatra.
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» A sziil6i felelosségvallalas €s sziil6i kompetencidk célzott fejlesztése, kiilondsen az iskolai
hianyzassal, elhanyagolassal, kapcsolattartasi konfliktussal és szerhasznalattal érintett

csaladok esetében.

* A gyermekek mentalis egészségét tamogatd prevencids programok erdsitése, az iskolai-

ovodai szocialis segitd tevékenység tovabbi timogatasa.

* A pszicholdgiai és pszichiatriai ellatdshoz vald hozzaférés javitasa, a szakellatasi

kapacitasok bovitésének kezdeményezése.

» A szerhasznalattal kapcsolatos prevencid és beavatkozas erdsitése, kiilonosen Csépan ¢€s

Tiszakiirton, ahol a probléma a feln6tt és fiatalkort lakossagot egyarant érinti.

» A civil és karitativ szervezetekkel kialakitott egyiittmiikodések fenntartasa és fejlesztése,

kiilondsen az adomanyozas, kriziskezelés és alapvetd sziikségletek biztositasa teriiletén.

* Az iddskort, egyediil €16, kiilteriileten laké és fokozottan kiszolgaltatott személyek
segitésének erdsitése, sziikség esetén a hazi segitségnyujtassal, tanyagondnoki szolgalattal

¢s egészségiigyi ellatorendszerrel kozdsen.

* A telepiilésszintii prevencios stratégiak kialakitasa, amelyek egyszerre kezelik az iskolai
hianyzast, a szerhasznalatot, a kortarsbantalmazast, a sziil6i eszkoztelenséget és a mentalis

terheltséget.

11. Osszegzés

Osszességében megallapithatd, hogy a Kunszentmartoni Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
2025-ben Kunszentmarton, Csépa és Tiszakiirt telepiiléseken folyamatos, szervezett és
szakmailag megalapozott feladatellatast biztositott. A kozos dnkormanyzati hivatali hattér és
az egységes intézményi milkddés lehetdvé tette, hogy a harom telepiilésen jelentkezd

problémak kezelése 6sszehangolt szakmai keretek kozott torténjen.

A beszamolasi iddszakban a jelzések szama tobb teriileten csokkent, ugyanakkor az esetek
szakmai nehézsége €s a csaladok problémainak mélysége novekedett. A csaladi konfliktusok,
a kapcsolattartasi problémak, az iskolai hidnyzasok, a szerhaszndlat, a mentalis és pszichés
problémak, a gyermeknevelési nehézségek, valamint a szocidlis hatranyok egyiittes jelenléte

komplex szakmai valaszt igényelt.

A szolgalat munkajaban kiemelt szerepet kapott a veszélyeztetettség megeldzése, a gyermekek
érdekeinek védelme, a csaladok tdmogatdsa, a krizishelyzetek kezelése, a jelzérendszeri

egylittmiikddés erdsitése és a hatosagi intézkedésekkel érintett csaladok gondozasa. A jovoben
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is elsédleges cél a gyermekek biztonsaganak és csaladban torténd nevelkedésének tdmogatasa,

valamint a csaladok egyiittmiikodésének ¢és feleldsségvallalasanak erdsitése.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a 2025. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi

feladatellatasrol sz616 beszamoldt megtargyalni €s elfogadni sziveskedjen.

A Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont miikodési teriilete és szakmai 1étszama

A Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a kunszentmartoni jaras teljes teriiletén latja el
feladatait. A szakmai munka 11 teleptilést érint: Kunszentmarton, Csépa, Tiszaklirt, Tiszasas,
Szelevény, Cserkesz616, Cibakhaza, Tiszainoka, Nagyrév, Tiszafoldvar és Ocsdd telepiiléseket.
A kozpont tevékenysége szoros egyiittmiikodésben valosul meg a helyi csalad- és gyermekjoléti
szolgalatokkal, a Kunszentmartoni Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztalyaval, valamint
a jelzérendszer tagjaival.

A 2025. évben a szakmai feladatellatasban 5 f6 esetmenedzser, 4 f0 iskolai-6vodai szocialis
segitd, 1 6 szocialis diagnozist készitd esetmenedzser, 1 f0 szocialis asszisztens és 1 0
kozpontvezetd vett részt. A szocidlis diagnozist készitd esetmenedzser 2025. marcius 1.

napjatol latja el ezt a feladatot, a tiszaklirti csaladsegitoi tevékenysége mellett.

3. Esetmenedzseri tevékenység

Az esetmenedzseri munka kozéppontjaban a hatdsagi intézkedéssel érintett gyermekek és
csaladok tdmogatdsa, a veszélyeztetettség csokkentése, valamint a gyermekek csaladban
torténd nevelkedésének eldsegitése all. Az esetmenedzser a csalad helyzetének ¢és
sziikségleteinek feltarasat kovetden megtervezi, szervezi €s koordinalja azokat a szakmai
beavatkozasokat €s szolgaltatasokat, amelyek az eredményes esetkezeléshez sziikségesek.

Az esetmenedzser folyamatos kapcsolatot tart a csaladsegitékkel, a gyamhivatallal, az oktatési-
nevelési intézményekkel, az egészségiigyi szolgaltatokkal, a partfogo feliigyeldi szolgélattal, a
renddrséggel, a birdsdggal, az ligyészséggel, valamint mas tarsszakmak képviseldivel. A
szakmai munka lényege, hogy a csalad koriil miikodd ellatorendszeri szereplok beavatkozasai
egymast erdsitve, 6sszehangoltan valdsuljanak meg.

A gyermekvédelmi hatdsagi eljarasok soran a jardsi gyamhivatal a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont esetmenedzsereit keresi meg, akik az eljardsokba bevonjdk az érintett telepiilésen
miik6do csalad- és gyermekjoléti szolgalatot is. Ez biztositja, hogy a hatdsagi dontésekhez
kapcsolddo szakmai munka a helyi csaladsegit6i tapasztalatokkal és a kozpont koordinacids

feladataival egyiitt valdsuljon meg.
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4. Az esetmenedzserek hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo feladatai

Az esetmenedzserek feladatkorébe tartozik a gyermekvédelmi intézkedések kezdeményezése,
a gyamhatosagi eljarasokhoz kapcsolodo javaslatok elkészitése, valamint a gondozasi-nevelési
folyamatok koordindldsa. A szakemberek jelzés vagy feltart veszélyeztetettség alapjan
javaslatot tehetnek védelembe vételre, sulyosabb veszélyeztetettség esetén ideiglenes hatalya
elhelyezésre vagy nevelésbe vételre.

A hatosagi feladatok részeként az esetmenedzserek javaslatot készitenek tobbek kozott a csaladi
potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara, a tankdotelezettség teljesitését eldsegitd
intézkedésekre, a gyermek csaladbol torténd kiemelésére, csaladba fogadésra, a gondozasi hely
megvaltoztatasara, valamint sziikség esetén megeldz6 partfogas elrendelésére vagy
megsziintetésére.

A csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében az esetmenedzserek szocidlis segitd
munkat koordindlnak és végeznek, egylittmikddve az otthont nyujtd ellatast biztositd
intézményekkel és a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalattal. A védelembe vett gyermekek
esetében elkészitik a gondozasi-nevelési tervet, figyelemmel kisérik a vallalt feladatok
teljesitését, ¢és sziikség esetén pénzfelhasznalasi tervet is készitenek a csaladi potlek
természetbeni forméban torténd nytjtasahoz.

Az esetmenedzserek orokbefogadasi ligyekben is kdzremiikodnek: tijekoztatast nyujtanak a
szllo élet- és lakaskoriilményeirdl, valamint javaslattal élnek az érintett hatosag felé. A kozpont
emellett szakmai tdmogatast biztosit a jaras teriiletén miikodé gyermekjoléti szolgéalatok

szamara, €s ellatja a gyermekvédelmi jelzorendszer jarasi szintii koordinaciojat is.

5. Szakmai tapasztalatok az esetmenedzseri munkaban

A 2025. évben tovabb erdsodott az a tendencia, hogy a csaladok, kiilondsen a sziilok
egyiittmiikddési hajlandésdga csokkent. Egyre nehezebb megfeleldé munkakapcsolatot
kialakitani azokkal a csaladokkal, amelyekben a sziilok nem érzik sajat feleldsségiiket a
gyermekeket érintd problémak kialakuldsaban vagy fenntartasdban. Gyakori tapasztalat, hogy
a csaladsegitdk és esetmenedzserek iranymutatdsait nem tartjak be, a hatosagi kotelezéseket
nem veszik kelld sullyal figyelembe, és a korabban visszatart6 erdvel bird intézkedések hatasa
is gyengiilt.

A szakemberek tobb esetben tapasztaltdk, hogy az érintettek a felszolitasok ellenére nem
biztositanak lehetdséget csaladlatogatasra vagy kdrnyezettanulmany készitésére, a behivasokra
nem jelennek meg, illetve esetkonferencidkon és gyamhivatali targyalasokon sem miikdodnek

egylitt megfelelden. Ez a szakmai beavatkozasok eredményességét csokkenti, és jelentdsen
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megneheziti a gyermekek veszélyeztetettségének feltardsat, nyomon kovetését ¢és
megsziintetését.

A csaladokkal végzett munka soran a leggyakrabban megjelend problémak az igazolatlan
iskolai hianyzéasok, a munkanélkiiliség, az anyagi nehézségek, a bevételek nem megfeleld
beosztasa, a személyi higiéné hidnyossagai, a visszatéro fejtetvesség €s borbetegségek, tovabba
a gyermekek kotelez6 egészségligyi ellatdsanak elmulasztasa voltak. Ide tartozott a véddoltasok
késedelmes beadatasa, a sziikséges szemiiveg elkészittetésének elmaradasa, valamint mas, a
gyermek testi-lelki fejlodését érinté mulasztasok is.

Kiemelt problémateriiletként jelent meg a biinelkovetd kiskortak ligye, kiillondsen a 12 év alatti,
biintethetdségi korhatart el nem éré gyermekek magatartdsa. Emellett novekvd szakmai
figyelmet igényeltek a sulyosbodo parkapcsolati konfliktusok, a kapcsolati erdszak, a kiskortiak
bantalmazasa, a szexudlis ablizus, a kortarsbantalmazas, a kiskort varanddssagok, valamint a
gyermekek és csaladtagjaik korében terjedd szerhasznalat.

A digitalizaci6 ujabb szakmai hatarhelyzeteket is teremtett. Egyre gyakoribb, hogy az ligyfelek
kozosségi oldalakon, a szakemberek maganprofiljain keresztiil probalnak kapcsolatba 1épni a
kollégakkal. Ennek kezelése érdekében a kdzpont torekszik a szakmai hatarok fenntartdsara és
a hivatalos kapcsolattartasi csatornak hasznalatdnak megerdsitésére.

A jaras foldrajzi sajatossagai szintén nehezitik a feladatellatast. Tobb kistelepiilés kiiltertileti
részei, tanyavilaga és peremteriiletei nehezen megkdzelithetdk, kiilondsen rossz iddjarasi
koriilmények kozott. Esos, saras idoben a rossz mindségli diildutakon a kozlekedés sok esetben
jelentds nehézséget okoz. Az esetmenedzserek a teriileti munkat jellemzden sajat

személygépjarmiivel végzik.

6. Esetszamok ¢és fobb esetmenedzseri tevékenységek

Az esetmenedzserek munkateriiletei és az esetszamok a 2025. évben az alabbiak szerint

alakultak:
MunKkateriilet Esetszam
Kunszentmarton, Tiszakiirt 46
Csépa, Szelevény, Tiszasas 35

A jarési szintll esetmenedzseri tevékenységek szamszerti adatai a kovetkezok:

Tevékenység 2025. évi adat
Esetkonferencia szervezése vagy azon valé részvétel 33 alkalom
Esetmegbeszélés 89 alkalom
Csaladlatogatas 982 alkalom
Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 107 darab
Kornyezettanulmany készitése 489 darab
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Az adatok jol mutatjdk, hogy a szakmai munka jelentds része terepmunkahoz,
csaladlatogatashoz, kornyezettanulmanyhoz és folyamatos esetkdvetéshez kapcsolodik. A
magas csaladlatogatasi €s kornyezettanulmanyi szam azt jelzi, hogy az iigyek jelentds részében
személyes jelenlétre, kdzvetlen tapasztalatszerzésre €s a csalad életkoriilményeinek rendszeres

ellendrzésére volt sziikség.

7. Szocialis diagnézis

A szocialis diagnozis célja az igényld problémajanak, sziikségleteinek és a rendelkezésre allo
szolgaltatasi lehetdségeknek a feltarasa. A diagndzist készitd esetmenedzser feladata, hogy az
érintett személy vagy csalad helyzetének megismerése utan javaslatot tegyen a megfeleld
szolgaltatasok igénybevételére, és sziikség esetén kapcsolatot tartson anyaotthonokkal,
iddsotthonokkal, kriziskdzponttal, egészségiigyi és szocidlis szolgaltatokkal.

2025-ben Osszesen 16 esetben tortént szocidlis diagnozis felvétele. Az esetek tobbsége
id6sotthoni elhelyezéshez kapcsolddott, de eléfordult anyaotthoni elhelyezés iranti igény is,
amely egy esetben tényleges bekoltozéssel zarult. Emellett autista gyermek oktatési
lehetdségeinek feltérképezése, valamint mozgassériilt otthonba torténd elhelyezés iranti
kérelem is megjelent a kdzpontnal.

Szocialis diagnozis készitésére akkor kertilhet sor, ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal
kotott megallapodéas alapjan nyujtott esetkezelés soran egyéb szocidlis szolgaltatds vagy
gyermekjoléti alapellatds igénybevétele valik sziikségessé; ha az ligyfél kozvetlenil a
kozpontnal kér segitséget; ha a szolgalat vagy a kdzpont munkatarsa kéri annak elkészitését;
illetve ha a szocialis jelzérendszer valamely tagja kezdeményezi azt.

Fontos szakmai szempont, hogy a szocidlis diagnozis kérése nem helyettesiti a jelzérendszeri
jelzési kotelezettséget. Amennyiben valamely jelzOrendszeri tag veszélyeztetettséget vagy
krizishelyzetet észlel, a szocialis diagnozis kezdeményezésétdl fiiggetleniil koteles a megfeleld

irasbeli jelzést is megtenni.

8. A gyermekvédelmi jelzorendszer jarasi szintii mitkodtetése

A gyermekvédelmi jelzOrendszer célja a gyermekek csalddban torténd nevelkedésének
eldsegitése, a veszélyeztetettség megeldzése, felismerése €s megsziintetése. A rendszer
milkodtetése allami és Onkormanyzati feladat, amelyben az egészségiigyi ellatorendszer, a
koznevelési intézmények, a személyes gondoskodést nyajtd szolgaltatok, a renddrség, az
ligyészség, a birdsag, a partfogo feliigyeldi szolgalat, valamint mas intézmények és szervezetek

vesznek részt.
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A jarasi jelzérendszeri tanacsadoi feladatokat 2025-ben Matyus Aniké esetmenedzser latta el.
Feladatai koz¢é tartozott a telepiiléseken €16 gyermekek és csaladok életkoriilményeinek,
szocialis helyzetének és ellatasi sziikségleteinek figyelemmel kisérése, a helyi jelzOrendszeri
tagok feltérképezése, a jaras teriiletén miikodo jelzérendszerek koordinaldsa, valamint a
szakmai egylittmiikddések erdsitése.

A jelzérendszeri tanacsadd megbeszéléseket kezdeményezett a jelzOrendszer miikodésével
kapcsolatban, segitséget nyujtott a jelzérendszeri tagok és a csalddsegitok kozotti konfliktusok
megoldasaban, sziikség esetén esetkonzultaciot szervezett, tovabba felhivta a jelzérendszeri
tagok figyelmét az irasbeli jelzés kotelezettségére és annak elmaradasanak kovetkezményeire.
A jéarasi szintl munka részeként havi rendszerességgel jelzérendszeri értekezletek
megszervezésére is sor keriilt. Ezek célja az aktualis gyermekvédelmi problémak, veszélyeztetd
tényezOk, jogszabdlyi valtozdsok és szakmai egylittmiikddési kérdések attekintése volt. A
tanacsadd szakmai tdmogatast nyujtott a csalad- és gyermekjoléti szolgalatoknak, és

egylittmiikodott az dvodai- és iskolai szocialis segitokkel is.

9. Jelzések kezelése

A 2025. év tapasztalatai alapjan a jelzérendszeri tagok egy része tovabbra sem minden esetben
vallalta fel a csaladokkal, sziilokkel vald konfrontacidt. Emiatt egyes teriiletekrdl, kiilondsen az
ovodak részérdl, az irasbeli jelzések tovabbra is hidnyosan vagy késedelmesen érkeztek. Pozitiv
valtozasként értékelhetd ugyanakkor, hogy az egészségligyi szolgaltatok, korhazak, védéndk és
gyermekorvosok tobb alkalommal jeleztek kiskoruakat érintd problémdkat €s veszélyeztetd
helyzeteket.

A jelzések jelentds része koznevelési intézményektol, valamint a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatoktol érkezett. A szolgalatok jellemzden els6ként sajat eszkozeikkel probéalnak
megoldast taldlni a felmeriil6 problémakra, és akkor fordulnak a kdzponthoz, ha a helyi
beavatkozds onmagaban nem bizonyul elegenddnek. Ez a szakmai gyakorlat segiti a feladatok
megfeleld szintli elhatarolasat, ugyanakkor kiemeli a kozpont koordinald szerepét is.

Az iskolai-ovodai szocialis segit6k rendszeres intézményi jelenléte jelentdsen javitotta a
koznevelési intézményekkel vald egyiittmiikodést. A segitdk kozremiikodésével az iskolak és
ovodak tobb esetben mar intézmeényi szinten, korabbi szakaszban tudtak reagalni a kialakulo

problémakra.
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10. Specialis szolgaltatasok

A Jarési Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasokat is biztosit a jaras
lakossaga szdmara. Ezek koziil leggyakrabban a kapcsolattartasi ligyeletet és a pszichologiai
tandcsadast vették igénybe az ligyfelek. A pszicholdgiai tanacsadas teljes kihasznaltsaggal
mikodott, tobbhetes varolistaval, ami jol mutatja a mentalis segitségnyujtas iranti novekvo
szlikségletet.

A kozpontban elérhetd tovabba csalddkonzultacio, mediacid és fogyatékossagligyi tanacsadas
is. A szolgaltatasok megszervezését jellemzoen a teriiletileg illetékes esetmenedzser végzi, a
csaladsegitoktél és mas szakemberektdl érkezd irasbeli kérelmek alapjan. A jogi
segitségnyujtas jogdsz hianyaban jelenleg nem mikodik, amely tobb tigytipus esetében
¢érezhetd hidnyt jelent.

A gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgéalatot négy munkatars latja el munkaidén
kiviil és hétvégén, iligyeleti munkarendben. A szolgaltatds telefonos segitséget nyujt
krizishelyzetekben, veszélyhelyzet esetén pedig intézményvezetdi engedéllyel és utasitassal a
helyszini intézkedés is megtorténhet, sziikség szerint renddri jelenlét mellett.

A specialis szolgaltatasok 2025. évi jarasi szintii igénybevétele:

Szolgaltatas 2025. évi adat
Kapcsolattartasi ligyelet 144 alkalom
Pszicholégiai tanacsadas 207 eset
Mediacio 4 alkalom
Szocidlis diagnozis 16 darab
Gyermekvédelmi készenléti szolgalat 16 telefonhivas

L, s jogasz hianyaban jelenleg
Jogi segitségnyujtas nem mitkodik

11. Iskolai-6vodai szocialis segito tevékenység

A jaras valamennyi iskoldjadban és 6voddjdban 2019. marcius 31. 6ta kotelezd feladatként
biztositott az iskolai-6vodai szocidlis segitd tevékenység. A szolgaltatds célja a gyermekek
veszélyeztetettségének megeldzése, a csaladban torténd egészséges nevelkedés tamogatasa,
valamint az intézményekben megjelend szocialis, életvezetési és gyermekvédelmi problémak
korai felismerése.

Az dvodai és iskolai szocidlis segitd szakember a gyermekek, tanulok, sziilok €s pedagogusok
szamdra nyujt segitséget. Feladata a gyermek- és ifjusagvédelmi felelésok munkéjanak
tdmogatasa, a szocidlisan hatranyos helyzetli gyermekek helyzetének javitdsa, az észleld- és
jelzérendszer mukodésének segitése, valamint az intézményi kozosségekben jelentkezd

konfliktusok, krizisek €s beilleszkedési nehézségek kezelése.
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A segitok tevékenysége kiterjed az egyéni segitd beszélgetésekre, csoportfoglalkozasok
megtartdsara, csalddlatogatasra, jelzések fogadésara és tovabbitasara, sziilékkel wvald
kapcsolattartasra, valamint k6zosségi és szabadidés programok szervezésére. 2025-ben a
legnagyobb hangsuly az egyéni esetkezelésekre helyezddott, mivel a gyermekek és csaladok
részEérdl ezen a teriileten jelentkezett a legnagyobb sziikséglet.

A tapasztalatok szerint az 6vodai ¢és iskolai szocidlis segitok jelenléte egyre inkabb beépiilt az
intézmények mindennapi miikkodésébe. A tantestiiletek, a gyermekek és a sziilok részérdl is
novekvo elfogadottsag tapasztalhat6. A felmeriild problémak ugyanakkor tovabbra is
sokrétiiek: gyakori a nem megfeleld nevelési attitiid, az érzelmi elhanyagolds, a magatartasi
probléma, az igazolatlan hianyzas, a tankotelezettség nem teljesitése €s a sziiloi érdektelenség.
Az iskolai-ovodai szocialis segitok munkaja hozzajarult ahhoz, hogy az intézményekben
felmeriilé problémak korabban keriiljenek felszinre, a jelzések szakmailag megalapozottabba

valjanak, ¢és a csaladok tdmogatasa gyorsabban, célzottabban indulhasson el.

12. Osszegzés és javaslatok

A Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2025-ben a kunszentmartoni jaras valamennyi
telepiilésén folyamatos szakmai jelenléttel latta el feladatait. A kdzpont tevékenysége a hatosagi
intézkedéssel érintett csaladok gondozasara, a jarasi jelzérendszer koordinacidjara, a specialis
szolgaltatasok biztositasara, a szocidlis diagnozisok elkészitésére, valamint az iskolai-6vodai
szocidlis segité munka miikddtetésére terjedt ki.

A beszamolési 1dszakban a szakmai munka egyik legnagyobb kihivasat a csaladok csokkend
egylttmiikodési hajlandosdga, a gyermekeket érintd veszélyeztetd tényezdk Osszetettsége, a
mentalis és pszichés probléméak gyakoribba valdsa, a szerhaszndlat terjedése, az iskolai
hianyzasok kezelési nehézsége, valamint a jelzérendszeri tagok eltérd aktivitasa jelentette.

A jovore nézve indokolt a jelzdrendszeri fegyelem tovabbi erdsitése, az irasbeli jelzési
kotelezettség kovetkezetesebb érvényesitése, a sziildi feleldsségvallalas timogatasa €s sziikség
esetén szamonkérése, a mentalis egészségiligyi ellatasokhoz valo hozzaférés bovitése, valamint
a kiilteriileti és nehezen megkozelithetd lakosok elérését segitd feltételek javitasa.
Pozitivumként értékelhetd, hogy a kozpont és a helyi szolgalatok kozotti egyiittmiikodés
folyamatos, az iskolai-6vodai szocialis segitk intézményi jelenléte er6sodott, a jarasi
jelzérendszeri munka szervezetten miikodott, €s a specidlis szolgaltatasok iranti igényekre a
kozpont a rendelkezésre all6 kapacitdsokhoz mérten reagalt. A feladatellatas tovabbi fejlesztése
érdekében a szakmakozi egylittmiikodés, a prevencios szemlélet és a gyermekek érdekeit

szolgalo kovetkezetes szakmai fellépés erdsitése tovabbra is kiemelt cél.
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VEDONOI SZOLGALAT

2023. julius 1-tdl valtozott a védondk munkaltatdja. Orszadgosan, a megyei iranyitd korhazak
vették at a munkaltatéi munkakort. Kunszentmarton, a Jasz- Nagykun- Szolnok Varmegyei
Hetényi Géza Koérhaz- Rendeldintézethez tartozik.
A munkahelyiink hivatalos neve a kdvetkezo lett:
Jasz- Nagykun- Szolnok Varmegyei Hetényi Géza Korhaz- Rendeléintézet Varmegyei Védonoi
Szolgélat Osztalya Kunszentmarton.
A munkaltato valtassal egyiitt, valtoztak az elérhetdségeink is.
A varosunk kozigazgatasi teriiletén 4 vegyes korzet miikddik, melyet 3 védond latott el 2025-
ben.
(Mint azt mar sokan tudjak 2026. februar elsejétdl Csontos Renata védéné munkakort valtott,
mentor védéndként segiti tovabb a teriileti védéndk munkajat.)
A IV. korzet helyettesitéssel ellatott 2019. 02.01-t6l.
— korzet: Jasz- Nagykun- Szolnok Varmegyei Hetényi Géza Korhaz- RendelGintézet
Varmegyei Védondi Szolgalat Osztalya Kunszentmarton 001374363
Ellat6 védond: Olah Viktoria
tel. szam: 06-30-313-6294
e-mail cim: kunszentmartonvedonol@hetenyikorhaz.hu
— korzet: Jasz- Nagykun- Szolnok Varmegyei Hetényi Géza Korhaz- RendelGintézet
Varmegyei Védondi Szolgalat Osztalya Kunszentmarton 001374376
Ellaté védond: Csontos Renata
tel. szam: 06-30-315-6543
e-mail cim: kunszentmartonvedono2@hetenyikorhaz.hu
— korzet: Jasz- Nagykun- Szolnok Varmegyei Hetényi Géza Korhaz- RendelGintézet
Véarmegyei Védondi Szolgalat Osztalya Kunszentmarton 001374381
Ellato védond: Szabd Anett
tel. szdm: 06-30-317-9743
e-mail: kunszentmartonvedono3@hetenyikorhaz.hu
— korzet: Jasz- Nagykun- Szolnok Varmegyei Hetényi Géza Korhaz- RendelGintézet
Varmegyei Védondi Szolgalat Osztalya Kunszentmarton 001374389
Helyettesitett, ellatd védondk: Olah Viktoria és Szabo Anett
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A védond személyes és kozosségi ellatast nyujt az egészségi allapot megdrzése, a betegségek

megeldzése, korai felismerése, valamint az egészségfejlesztés céljabol a varandos anyak, a 19.

¢letévet be nem toltott személyek, valamint a csaladtervezés idészakaban 1évé személyek

szamara.

A védonoi ellatas feladata:

a csalad- és ndvédelmi tandcsadas, reproduktiv egészségfejlesztés,

a varandoés anyak gondozasa,

a gyermekagyas €s szoptatd anyak gondozasa,

az Ujsziilott kortdl a tanulodi jogviszony megkezdéséig a gyermekek gondozasa,

az 6vodaban a védondi feladatok végzése, az oktatédsi intézményben a tanulok ellatasa,
az oktatasi intézménybe nem jar6 otthon gondozott tankdteles koru gyermek
gondozasa,

csaladgondozas,

a gyermek csaladban valo nevelkedésének eldsegitése, egylittmiikodés a haziorvossal,
hazi gyermekorvossal,a gyermekjoléti szolgalattal a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése és megsziintetése érdekében,

a gyermekvédelmi jelzorendszer részeként a gyermek veszélyeztetettségének jelzése a
haziorvosnak, hazi gyermekorvosnak, a gyermekjoléti szolgdalatnak, valamint a
gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatdsrol sz0lo torvényben meghatdrozott
esetekben hatosagi eljardas kezdeményezése,

az egyeéni €s kozosségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében,
szervezésében ¢s megvalositasaban részvétel.

STATISZTIKAI ADATOK, GONDOZOTTI LETSZAM (2025. 12. 31-i 4llapot)

I. korzet IL. korzet III. korzet IV. korzet
Eldszor jelentkezd
terhesek szama 8 8 12 11
az évben
12.31-én gondozott
varandosok szama 3 4 6 6
Elve sziiletések
szama 12 12 11 15
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0-11 honaposak
szama 11 10 13 15
1-3 évesek szama 26 26 27 36
. , 67
3-6 évesek szama 61 73 57

Gondozott gyermekek szdma: 422
Szocialisan veszélyeztetett gyermekek: 10 6
Gyermekjoléti szolgalat felé jelzett esetek szama: 8 eset
Formadja: Esetjelz0 lapon irasban

A latogatott csaladok szama: 356 csalad
Milyen mddon tartja a kapcsolatot a csalddokkal:

csaladlatogatas

védondi tanacsadas

védondi fogaddora

szakorvosi tanacsadas

négyszemkozti beszélgetés

tavkonzultacio
Csaladlatogatas soran tapasztalt problémak:
Elsésorban anyagi jellegii problémakat tapasztalunk, amik mar sokszor megélhetési gondot
1s jelentenek. Ebbdl kovetkeznek parkapcsolati, gyermeknevelési problémak. Egészségiigyi
veszélyeztetettséggel is talalkozunk, ezen esetek hatterében legtobb esetben életvezetési,
¢letmodbeli gondok allnak: dohanyzas — asthma bronchiale, chronicus bronchitis. Valamint
a nem megfeleld taplalas miatt egyre gyakoribbak a kiilonbozd taplalékallergiak is.
Egyre tobb a fiatal kort, tudatlan, anyasagra és gyermeknevelésre felkésziiletleniil
gyermeket vallald par/ egyediilallo anya.
Gondozott kismamak szama az év folyaman: 64 {0,

- szocialis okbdl veszélyeztetett kismamak szama: 4 6

Titkolt terhességek szama: 0
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Iskola egészségiigyi tevékenységek:
Altalanos sziirdvizsgalatok az oktatasi és nevelési intézményekben
- Ovodai tisztasagi vizsgalatok rendszeresen megtorténnek szeptember, januar és aprilis
honapban.
- A bolesédében és az iskoldkban is ezek a tisztasagi szlirések torténnek meg szintén az
adott honapokban.
- Iskolékban a sziirend6 évfolyamok a 2-4-6-8-10-12-ik.

Ezek a szurdvizsgalatok magukba foglaljak az alabbiakat:

- testi fejlettség mérése

- vérnyomasmerés

KUNSZENTMARTONI RENDORKAPITANYSAG

A Renddrkapitanysag biliniigyi helyzetét az egységes nyomozo hatdsagi és ligyészségi biiniigyi
statisztika (a tovdbbiakban: ENYUBS) adatai alapjan vizsglva megallapithato, hogy az értékelt
idészakban a Kunszentmartoni Renddrkapitdnysdg sajat eljarasaiban  regisztralt
bilincselekmények szama 558 volt.

Kunszentmarton varos biiniigyi helyzetét vizsgalva megallapithat6, hogy az értékelt id6szakban
a Rendorkapitanysag illetékességi terliletén a regisztralt bilincselekmények szdma
Kunszentmartonban 156 db volt.

A 18 év alatti személyek altal elkovetett cselekmények tekintetében tovabbra sem jellemz6 a
tervszerli végrehajtas. Tovabbra is a rosszabb anyagi helyzetben 1év6, az atlagosnal
alacsonyabb jovedelemmel rendelkezd csaladok gyermekei kovetik el a blincselekmények
nagyobb részét. Az elkdvetés okaként az agresszivitds, valamint a cselekmény tarsadalomra
vald veszélyességének fel nem ismerése jelolhetd meg.

Az elkovetési magatartds mindig igazodik a blincselekményhez, annak koriilményeihez, igy
szinte minden modszer megtalalhaté a fiatalkoruaknal is.

A torvényi eldirasoknak megfeleléen minden esetben, amelyben gyermekkora vagy fiatalkoru
személy volt érintett, jelzéssel €liink az illetékes hatosagok felé.

Az elmult évben kunszentmartoni lakos esetében 4 alkalommal éltiink jelzéssel (adatlap
megkiildésével) a Jarasi Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kozpont felé.

A Rendodrkapitdnysag 2025. évi adatainak attekintésekor a csalddon beliil elkovetett
cselekményekkel kapcsolatban az alabbi megallapitasok tehetdk.

A csaladon beliili er6szakkal kapcsolatban figyelembe kell venni az elkdvetett blincselekményt.
A legjellemzobb jogsértéseket nézve megallapithatd, hogy az el6z6 évekhez hasonloan zaklatas
miatt indult meg sok esetben az eljaras. A zaklatasnal a 25-59 éves kor jellemzd az elkovetdkre
is. Altalaban volt hazastars, élettars, barat az elkovetd.
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Ideiglenes megel6z6 tavoltartas elrendelésére kunszentmartoni lakossal szemben 4 esetben
keriilt sor 2025. évben.

Kunszentmarton varosaban kiskorti veszélyeztetése biincselekmény 2025. évben nem keriilt
regisztralasra.

Testi sértés és sulyos testi sértés blincselekmények nem keriiltek regisztralasra 2025. évben. A
garazdasagok szama 5 db volt Kunszentmarton varosaban.

Fenti eljarasok adataibol megallapithatd, hogy mind a csaladon beliili er6szak miatt indult
eljarasok, mind pedig a biintetd eljarasok az anydk, nd élettarsak feljelentései, bejelentései
alapjan indulnak. A "csaladi botranyos" iigyekben a sértettek — néhany esetet kivéve — a nok,
feleségek. A biintetd ligyekben sértettként a gyermek és fiatalkortiak és volt hazas- illetve
¢lettarsak szerepelnek.

Mindkét esetkorben a helyszin a csaladok mindennapi élettere, a lakdhaz, lakas. Megallapithato
tovabba az is, hogy az esetek tobbségében ezek a cselekmények a férj ¢és feleség, élettarsak
kozotti vita, tettlegesség, bantalmazas elkovetésében nyilvanul meg. Sok esetben befolyasold
tényez0 az alkohol. A testi sértések elkovetdi altalaban a csalad férfi tagjai.

A renddéri munkanak egyik legfontosabb teriilete a kabitoszer bilindzés felderitése ¢és
megeldzése. Jelen van a napjainkban, azonban ebben a biincselekményi kdrben nagy a latencia.
Az ligyek nyomozasa minden koriilményre kiterjedden torténik, hiszen a fiatalokra ez jelenti az
egyik legnagyobb veszélyt.

A Kunszentmartoni Renddrkapitanysag 2025. évben a btnfelderités mellett nagy hangsulyt
igyekezett fektetni a blinmegeldézésre, valamint a kabitészer-hasznalat hatékony
visszaszoritasara és megeldzésére. Tovabb folytatodtak az iskolai programok DADA, IBT,
valamint 0j elemként jelent meg a Renddrségi Drogprevencio ( tovabbiakban RedP ).

2025. marcius 01-t6l egy még intenzivebb blinmegeldzési tevékenység vette kezdetét. E
témakorben, a Delta és a RedP program végrehajtasa folyaman az altaldnos iskolaban
megtartott blinmegeldzési eldadasok keretein beliil keriilt végrehajtasra a megeldzési
tevékenység. Igyekeztlink a tanulokat korszerli drogprevencids programokkal megszdlitani.
Eleget tettiink e témaban torténd el6adasok megtartasara diakoknak tanoraban, sziiloknek sziil6i
értekezleten (egészség-¢és csaladi napokon) egyarant.

A RedP program keretében drogprevencids teriileti vetélkedé megrendezésére keriilt sor
Szolnokon, ahol a varmegye altalanos iskolas tanul6i mérhették 0ssze tudasukat.

Ujdonsag szamba ment, hogy a drogprevenciés program keretében Kunszentmarton,
Tiszafoldvar és Ocsod altalanos iskoldinak didkjai egy kozos Vers-video elkészitésében
vehettek részt, kozosen a vairmegye tanuloinak részvételével.

Az 10 drogprevencios program keretében a fiatalok kabitoszer- fogyasztasanak megel6zése

érdekében a drogprevencios tanacsadod személyesen €s telefonon 2025. évben is fogadta az
altalanos - és kozépiskolaban tanuld gyermekek sziileinek, a témaval kapcsolatos kérdéseit.
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A tavalyi évben, a rendérkapitanysag illetékességi teriiletén e-témaban 40 eldadas megtartasara
keriilt sor, melybdl 11 alkalommal sziildi értekezleteken és egyéb programokon (egészség- €s
csaladi napon) valo részvétellel valosult meg.

Az ¢értekelt idészakot vizsgalva megallapithatd, hogy a rendoOrkapitanysag illetékességi
teriiletén szamos olyan biincselekmény valt ismertté, amelyet interneten keresztiil kovettek el.
Ezen cselekmények nagy része a csaldsok kapcsan a kiilonféle vasarlasokhoz kapcsolodik. Ezen
feliil a kiilonféle kozosségi oldalakon torténd jogsértések jellemzoek. A renddérkapitanysag
illetékességi teriiletén 9 iskolai eléadas megtartasara keriilt sor a didkok részére az oktatasi
intézményekben a biztonsagos internethasznalattal kapcsolatban. A témaban plakatok és
tajékoztatok valtak elérhetévé az érdeklddok szédmara, valamint rendszeresek voltak a
prevencids tartalommegosztasok (szoveges-, link-, kép-videé-, posztok) a JINSZ VMRFK
Facebook oldalan is.

Végezetiil ajanlom szives figyelmiikbe Vekerdi Tamés: Erzelmi biztonsag cimii konyvét,
melybdl kiemelnék néhany gondolatot:

"A kongruens egyiittélés lényege, hogy nem az szamit, hogy mit mondunk a gyereknek, hanem az,
hogy mi magunk mennyire éliink azon elvek szerint, melyeket kozvetiteni szeretnénk a gyerek felé.
Raadasul, egy bizonyos kor utdn az az iddablak, melyben igazan hatassal lehetiink a gyerek
személyiségének alakulasara, bezarul."

"Sokszor elmondtam mar, a gyereket csak kamaszkor el6tt lehet nevelni. Az sem nevelés igazabol,
hanem egyiittélés, amelyben a sziil6 személyisége hat a gyerekre - de a kamasz levalik, szembefordul
és ez a normadlis. Tehat kamaszkorban tovabb 6vni és tiltani att6l, hogy elmenjen otthonroél, hogy
kapcsolata legyen valakivel, teljesen hiabavalo. A kamaszt a sodrodastol nem a sziiléi fegyelmezés,
hanem a kisgyerekkorban megkapott személyes érzelem védi meg."

KUNSZENTMARTONI ALTALANOS ISKOLA ES ALAPFOKU MUVESZETI
ISKOLA

Az altalanos iskoldban tanulé didkok szdma 431 {6, melybdl az alsé tagozaton 228 f6, a felsd
tagozaton 203 f6 jar. Az iskola altal hatranyos helyzetlinek itélt tanulok szama 42 {6, az iskola
altal veszélyeztetett helyzetlinek itélt tanulok szama 12 f6. Napkozisek szama: 211 f6,
tanuloszobara jarok szama 33 f6.

Az észlelt problémédk szdma 22, melyeknek jellege: hianyzéasok, pedagdgiai jellemzések,
esetjelzOk magatartas €s egyéb hianyzasi okok miatt.

Pedagdgusaink az emlitett évben tobb csaladot is meglatogattak, 1atogatott csaladok szama 224.
Szoros kapcsolatot tartunk a csalddsegitdvel, tobb esetben jeleztek a gyermekjoléti szolgéalat
felé. Eszlelé- és jelzOrendszeri esetmegbeszélésen 6 alkalommal vettiink részt.

Intézménylink a sziiléi kozosséggel tobbféle modon tart kapcsolatot. A kapcsolattartas
elsddleges formai a sziildi értekezletek €s fogadoorak, melyeken els6sorban az als6 tagozaton
tapasztalhaté magasabb részvételi arany. Az iskola éves munkaterve alapjan az 6szi és tavaszi
1d6szakban kiilonb6z6 programokat szerveziink, amelyek lehetdséget biztositanak a sziilok
bevonasara. Oszi témanap alkalmaval siitttek Sarkanysiitit, a farsangon fankkal kedveskedtek
nekiink, a nyilt napon betekintést kaphattak az intézményiinkben folyé bels6 munkéra.
Tapasztalataink szerint a sziilok részérdl a kotetlenebb, személyes beszélgetési formak irant
mutatkozik nagyobb igény.

A rendszeres kapcsolattartas kiemelt jelentdségii a tanulok fejlédésének nyomon kovetése és a
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veszélyeztetettség idObeni felismerése szempontjabol. Azok a sziilok, akik folyamatos
kapcsolatban allnak az intézménnyel, hamarabb értesiilnek gyermekiik tanulmanyi vagy
magatartasi problémairol, igy lehetdség nyilik a korai beavatkozasra.

Az intézményben sziikség esetén esetmegbeszéléseket szerveziink, amelyek sordn a
pedagogusok ¢és a sziilok kozdsen keresnek megoldast a felmeriild problémakra. Ezek a
problémak leggyakrabban tanulasi nehézségekhez, magatartdsi problémékhoz, illetve
motivacidhianyhoz kapcsolddnak.

A sziilok egyiittmiikodési hajlandosdga eltérd. Egy résziik aktivan részt vesz gyermeke
nevelésében és az iskoldval valo kapcsolattartdsban, mig mas esetekben a kapcsolattartas
rendszertelen, ami neheziti a hatékony egylittmiikodést. A veszélyeztetett tanulok esetében
kiemelten toreksziink a sziilokkel valo kapcsolatfelvételre és egyiittmiikddés kialakitasara.

A sziilék részérdél gyakran megjelenik az aggodalom, kiilondsen a tanulmanyi eredmények
romlasa vagy magatartasi problémak esetén. A rendszeres kommunikacié ¢és az
esetmegbeszélések lehetdséget biztositanak a problémak feltardsara és a sziikséges
intézkedések megtételére.

Intézménytlinkben eléfordulnak konfliktushelyzetek a tanulok kozott. Ezek kezelése érdekében
toreksziink a megeldzésre és a megfeleld beavatkozasra. Ennek keretében javasolt
konfliktuskezelési és érzelmi intelligenciat fejleszté programok bevezetése, a csaladsegitd
szolgélat szakembereinek bevonasaval.

A tanuldk szocialis készségeinek fejlesztése érdekében fontosnak tartjuk olyan kdzosségépitd
elemek alkalmazésat, mint a szocialis készségeket fejlesztd jatékok, mentorjellegli timogatas,
valamint a k6zosségi kapcsolatok erdsitését szolgald kezdeményezések (pl. ,,Baratsag pad”™).
Az intézmény a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaként rendszeres kapcsolatot tart fenn a
kiils6 szakmai partnerekkel (pl. csalad- és gyermekjoléti szolgalat, védondi haldzat). Sziikség
esetén jelzéssel éliink, és egylittmiikddiink az érintett szervezetekkel a tanulok érdekében. A
jelzések megtétele minden esetben a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden torténik.

A gyermekvédelmi tevékenység részeként kiemelt figyelmet forditunk a hatranyos és
halmozottan hatranyos helyzeti tanuldk tamogatdsira. Ennek keretében toreksziink az
es¢lyegyenldség biztositasara, a tanuldok iskolai sikerességének eldsegitésére, valamint a
lemorzsolddas megeldzésére.

A prevencios tevékenységek keretében fontos szerepet kap a tanulok szocidlis és érzelmi
kompetencidinak fejlesztése, a kozosségi normak erdsitése, valamint a biztonsagos, elfogado
iskolai 1égkor kialakitasa.

Osszességében megallapithatd, hogy a sziilékkel vald egyiittmiikodés és a jelzérendszer
hatékony mitkodtetése alapvetd feltétele a gyermekvédelmi feladatok eredményes ellatasanak,
valamint a veszélyeztetettség megeldzésének és kezelésének.

KUNSZENTMARTONI ALTALANOS MUVELODESI KOZPONT
VAROSI OVODA

Az aldbbiak szerint alakult 6vodankban a 149/1997. (IX.10.) korméanyrendelet 10. szamu
mellékletében szabalyozott tartalommal a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasa.

Gyermek létszam a 2025/2026 nevelési év majus 31-ig: 111 f6
Halmozottan hatranyos helyzetii gyermek: 5 fo

Veszélyeztetett gyermek: 0 fo
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Teljes arat fizet: 11 fo
Ingyen étkezik: 100 fo
Otthonrol biztositjak az étkezést: 0 fo

A gyermekek az 6vodaban haromszori étkezést kapnak tizorai, ebéd, uzsonna.

A Gyermekjoléti Szolgalattal kozosen figyelemmel kisérjiik a csaladok életét. Segitséget
nyujtunk a probléméak megoldaséaban. Ovodai csoportjainkat rendszeresen latogatja az 6vodai
szocialis munkatars. Sziikség esetén jelzésekkel élink a Gyermekjoléti Szolgalat felé.
Tamogatjuk a sziiloket a gyermekek nevelésében és a helyes életmadd, €letvitel kialakitasaban.
Tajékoztatast adunk fogaddora keretében a gyermekek fejlodésérdl. A sziilokkel kozos
programokat szerveziink a szabadidd hasznos eltltésére. Kirdndulasokon, 6vodai és varosi
rendezvények programjain ¢és kornyezetiink szépitésében vesznek részt a sziilok. Ebben a
tanévben a kapcsolattartdsi formakat kibdvitettiik, félévente egy alkalommal Un. beszélgetd
kort szerveztiink a sziiloknek, amelyek segitségével nevelési problémak megoldasara kaphattak
tanacsokat. ( Megkésett beszédfejlodésii gyermekek fejlesztése; A kisgyermekkori fogapolds,
szaj higiénia fontossaga )

A nevelési évben beiratkozaskor bekérésre keriiltek a sziiloi feliigyeleti jog gyakorlasaval
kapcsolatos hatarozatok.

Az intézménynek jo a kapcsolata a tarsszervekkel, védondkkel, a gyermek-, és ifjisagvédelmi
felelds és az dvodapedagdgusok rendszeresen részt vesznek a jelzérendszeri megbeszéléseken.
Figyelemmel kisérjik a gyermek- ¢és ifjisagvédelemmel kapcsolatos 1) jogszabalyi
valtozasokat.

SZENT ANNA KATOLIKUS OVODA

Az Intézményben a sziilokkel vald kapcsolattartds a mindennapi évodai neveldmunka szerves
része, amelyet empatikus, gyermekkozponta szemlélet hat at. A pedagogusok és a sziilok
kozotti kommunikacié jellemzdéen kdzvetlen, rendszeres €s bizalmi alapti, amely lehetdséget
teremt arra, hogy a gyermekeket érintd kérdések, nehézségek és dontések minden esetben a
gyermek mindenek felett all6 érdekének figyelembevételével keriiljenek megbeszélésre.
Tapasztalataik szerint az Gszinte, tényszerd és tamogatd hangvételii tajékoztatas elsegiti a
sziillok egyiittmiikodését, valamint csokkenti a félreértésekbdl fakado fesziiltségeket. A
felmeriild problémak kezelése elsddlegesen intézményi kereteken beliil torténik, olyan modon,
hogy a gyermek érzelmi biztonsaga és jolléte ne sériiljon, €s a megoldasok hosszu tavon is a
fejlodését szolgaljak.

A sziilokkel folytatott kommunikacio soran az intézmény torekszik az egységes, szakmailag
megalapozott intézményi allaspont képviseletére, valamint arra, hogy a gyermekeket érintd
informaciok megfeleld kontextusban, empatiaval és feleldsséggel keriiljenek megosztasra.
Meggy6zOdésiik, hogy ez a szemlélet nemcsak a kdlcsonds bizalom fenntartasat segiti eld,
hanem hozzajarul ahhoz is, hogy a sziil6k a gyermek érdekében partnerként tudjanak részt venni
a k6zos gondolkodésban és megoldaskeresésben.
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A sziilokkel fenntartott napi szintii, személyes parbeszéd lehetdvé teszi a felmeriild nehézségek
azonnali, helyben torténd rendezését, megeldzve a konfliktusok elmélyiilését. Azt tapasztaljak,
hogy a sziil6i egyiittmiikodés akkor a leghatékonyabb, ha a csaldd érzi a pedagdgiai munka
stabilitasat és az intézményi hatarok egyértelmiiségét. A kapcsolattartas dinamikdja akkor
marad egészséges, ha a sziilé az 6vodat nem egy hatdsagi jellegli szervnek, hanem a gyermek
nevelésében elsddleges szakmai partnernek tekinti, aki minden helyzetben a gyermek valos
sziikségleteit tartja szem elott.

1. Mas szakemberek bevonasa a gyermekvédelmi munkaba

A 2025-6s évben 2 esetben valt sziikségessé kiilsé szakemberek (pedagogiai szakszolgalat,
szakorvosi ellatas) bevondsa a gyermekek fejlodésének tdmogatasa érdekében. Ezen eseteken
tulmutatoan, a nevelési év soran felmeriilé6 minden egyéb nevelési vagy magatartasi kérdést az
intézmény falain beliil, sajat hatdskorben, az 6voda belsd szakmai eréforrasaira tamaszkodva
megnyugtatoéan €s eredményesen rendezték. A belsd esetelemzések €s a sziilékkel valo szoros
egylittmiikddés lehetévé tette, hogy a probléméak nagy részét pedagogiai eszkozokkel, az
intézményi autonomia keretein beliil oldjak meg, megkimélve ezzel a kiils¢ ellatorendszert a
felesleges terheléstol.

2. Eszlel6- és jelzérendszer esetmegbeszélésen valo részvételiink

Az Intézmény 2 alkalommal vett részt hivatalos jelzdrendszeri esetmegbeszélésen. Fontosnak
tartjak hangstlyozni, hogy a jelzérendszeri aktivitasunk tudatos és szelektiv: az év folyaman
szamos olyan helyzetet kezeltek sikeresen hazon beliil, amelyek a korai felismerésnek és a
hatékony sziil6i kommunikacionak koszonhetden nem igényelték a jelzOrendszeri
mechanizmusok aktivalasat. Ez a gyakorlat igazolja az intézmény konfliktuskezelési

crer

megoldasok révén csak a legindokoltabb esetekben fordultak a tarsszervek felé.
3. Megvalésult szabadidds gyermekprogramok

Az Intézmény a térségben kiemelkedd szerepet vallal a gyermekek és csaladjaik szadmara
szervezett szabadids programok megvaldsitasaban. Az 6vodai nevelés kiegészitéseként
szamos nyilt, csaladok bevonasaval megvalosuld kozosségi rendezvényt szervezek, amelyek
nemcsak a gyermekek szamara nyujtanak pozitiv, élményszeri tapasztalatokat, hanem
hozzajarulnak a csaladok kozotti kapcsolatok erdsitéséhez €s a hatranyos helyzetli csaladok
felzarkoztatasahoz is.

Fontos alapelv, hogy az intézmény valamennyi rendezvénye, fejleszté foglalkozasa,
tehetséggondoz6 programja és mithelye téritésmentesen érhetd el minden gyermek és csalad
szamadra, ezaltal biztositva az esélyegyenldséget és az egyenld hozzaférést az dvodai kozdsségi
¢lményekhez.

A 2025. év soran megvalosult, illetve megvalosulo kiemelt programok kozé tartoznak tobbek
kozott: farsang, télbucsuztatdé rendezvény, dvodanyitogatd program, anyak napi iinnepség,
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gyermeknap, ballagds, Teréz napi mulatsdg, Marton napi lampés felvonulds, adventi
gyertyagyujtas, valamint a Betlehemes jaték a nagytemplomban.

Ezek a programok a gyermekek életkori sajatossdgaihoz igazodva, élményalapti mdédon
tamogatjak a kozosségi élmények megélését, az érzelmi biztonsag erdsitését és az dvodai
kozosséghez valo tartozas érzésének kialakulasat.

4. Gyermekvédelemmel kapcsolatos bels6 képzések

Az Ovodaban a gyermekvédelemmel kapcsolatos szakmai ismeretek frissitése és a jogszabalyi
valtozasok nyomon kdvetése folyamatos intézményi keretek kozott valosul meg. A tagévodak
gyermekvédelmi feleldsei havi rendszerességgel részesiilnek szakmai tdjékoztatasban,
modszertani utmutatasban és gyakorlati felkészitésben az intézményvezetd iranyitasaval.

A bels6 szakmai egyeztetések sordn kiemelt figyelmet kapnak a gyermekvédelmi jelzérendszer
mikodésével kapcsolatos aktudlis kérdések, a dokumentécios kotelezettségek, valamint a
mindennapi nevelési gyakorlat soran felmertiilé helyzetek szakszerti kezelése. Ez a rendszeres
belsé tudasmegosztas biztositja, hogy az érintett munkatarsak naprakész ismeretekkel
rendelkezzenek, és a gyermekvédelmi feladatokat egységes szemlélet mentén lassak el.

Osszegzés

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. toérvényben
meghatarozott feladatok ellatasa érdekében a gyermekjoléti és gyermekvédelmi jelzérendszer
tagjai kozott tovabbra is kiegyensulyozott, egylittmiikodésen alapuld szakmai kapcsolat
miikddik. A gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése, valamint a kialakult problémak
mielébbi felismerése és kezelése érdekében a jelzérendszer szerepldi folyamatos kapcsolatot
tartanak fenn egymassal, amely jelentds mértékben hozzdjarul a hatékony szakmai
munkavégzéshez.

Az elmult idészak tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a tarsadalmi és csaladi problémak
Osszetettebbé valasa, valamint az 0 kihivasok megjelenése egyre szorosabb szakmai
egylittmiikddést tesz sziikségessé. A kozOs esetmegbeszélések, szakmai egyeztetések és a
rendszeres kapcsolattartas lehetdséget biztositanak arra, hogy a jelzérendszer tagjai idében
reagaljanak a felmeriild problémakra, valamint egymas munkdajat timogatva, Osszehangolt
modon segitsék a gyermekeket €s csaladjaikat.

A jelzérendszer eredményes mikodését erdsiti, hogy az éves jelzérendszeri tanacskozasok
minden évben megrendezésre keriilnek, amelyek sordn a résztvevok kozosen értékelik az elmult
1d6szak tapasztalatait, a megtett intézkedéseket, valamint meghatarozzak a tovabbi szakmai
feladatokat és célkitlizéseket. Tovabbra is kiemelten fontos, hogy a jelzérendszer tagjai jelzési
kotelezettségiiknek minden esetben idében és feleldsségteljesen eleget tegyenek, tovabba a
szakmai munka sordn egymas szamara megfeleld és pontos informéciot biztositsanak. Az
eredményes egyiittmiikodés alapja a kdlcsonds bizalom, a folyamatos kommunikécio, valamint
a komplex szemléletmod alkalmazasa.
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A jovoben is alapvetd cél a mar kialakult szakmai kapcsolatok tovabbi erdsitése, az
egylittmiikodés fejlesztése, valamint egy olyan egységes szemléletii rendszer miikodtetése,
amely hosszu tdvon is biztositani tudja a gyermekek és csaladok szdmara a megfeleld
segitségnyujtast és tamogatast.

Telepiiléslinkon tovabbra is kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a gyermekek, csaladok és a
felnott lakossag szamara elérhetoek legyenek azok a segitd és tiamogatd szolgaltatasok, amelyek
hozzajarulnak élethelyzetiik javitdsdhoz €s a problémak megelézéséhez. Fontosnak tartjuk,
hogy az oktatasi, szocidlis és egészségiigyi intézményekben olyan szakemberek dolgozzanak,
akik irant a csaladok bizalommal fordulhatnak segitségért, hiszen a hatékony segitségnyujtas
alapja a megfeleld szakmai kapcsolat kialakitasa.

Célunk, hogy telepiilésiink a fiatal generacidé szdmara is vonzd €s biztonsagos kornyezetet
biztositson, ahol lehetdség nyilik a helyben maradésra, a csalddalapitisra és a hossza tavu
jovOkép kialakitasara. Ennek érdekében fontos feladatunknak tekintjiik varosunk
kozosségmegtartd erejének erdsitését, az élhetd kornyezet megteremtését, valamint azon
értékek megorzését, amelyek hozzéjarulnak a helyi kozosség stabilitasahoz és fejlodéséhez.
Toreksziink arra, hogy minden korosztaly szdmara olyan telepiilési kornyezetet biztositsunk,
ahol az egyiittmiikodés, az egymas iranti feleldsségvallalas, a hagyomanyok tisztelete és az
emberi értékek megbecsiilése kzos alapot jelent a jovo épitésében.

Kunszentmarton, 2025. majus 18.

Dr. Hoffmann Zsolt
jegyzd

38



