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Kunszentmárton Város Jegyzője 

ELŐTERJESZTÉS 

a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok 2024. évi ellátásáról 

 

Tisztelt Képviselő-testület! 

A gyermekek védelmének alapjait az Alaptörvény rendelkezései, valamint a Magyarország által 

aláírt és törvényben kihirdetett Gyermekek Jogairól szóló New York-i Egyezmény teremtik 

meg. Az Alaptörvényben meghatározott keretszabályokat a gyermekek védelméről, és 

gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyermekvédelmi 

Törvény) és a végrehajtására kiadott 149/1997. (IX.10.) Kormányrendelet (továbbiakban: 

Kormányrendelet) nevesíti. 

 

A Gyermekvédelmi Törvény a gyermekek védelmének és a gyermeki jogok biztosításának 

érdekében a települési önkormányzat számára kötelező alapfeladattá teszi a gyermekek 

védelme helyi ellátórendszerének kiépítését és a jogszabályok szerinti működtetését. 

 

A Gyermekvédelmi Törvény 96. § (6) bekezdése szerint a települési önkormányzat és az állam 

fenntartói feladatainak ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv a gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31. napjáig – a külön jogszabályban 

meghatározott tartalommal - átfogó értékelést készít, melyet a Képviselő-testületnek kell 

megtárgyalnia és elfogadnia. 

 

Az előterjesztés a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatokat ellátó szervezetek jelentéseit 

tartalmazza. 

 

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy értékelje a gyámügyi beszámolót és az alábbi 

határozatot fogadja el. 

 

 

Kunszentmárton, 2025. május 29. 

 

Dr. Hoffmann Zsolt 

        jegyző 

 

 

 

 

 

 

 



 

.........../2025. (V.29.) határozat 

a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok 2024. évi ellátásáról 

 

Kunszentmárton Város Önkormányzatának Képviselő-testülete elfogadja a gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi feladatok 2024. évi ellátásáról szóló értékelést. Elismeri és megköszöni az e 

területen tevékenykedők munkáját. 

 

Erről értesül: 

 Jász-Nagykun-Szolnok Vármegyei Kormányhivatal Hatósági 

Főosztály Szociális és Gyámügyi Osztály 5000 Szolnok, Ady Endre 

utca 35-37. 

 Kunszentmárton Közös Önkormányzati Hivatal Szervezési, 

Igazgatási és Humánpolitikai Osztálya 

 Kunszentmártoni Szociális Ellátási Központ 

 Városi Rendőrkapitányság Kunszentmárton 

 Kunszentmártoni Általános Iskola és Alapfokú Művészeti Iskola 

 Szent Anna Katolikus Óvoda Kunszentmárton 

 Városi Egészségügyi Központ Védőnői Szolgálat Kunszentmárton 

 Karcagi SZC Kunszentmártoni Gimnázium és Szakképző Iskolája 

 Kunszentmártoni ÁMK – Városi Óvoda 

 

 

k.m.f 

 

Dr. Szabó Péter    Dr. Hoffmann Zsolt 

                   polgármester                                jegyző 



 

Kunszentmárton Város Jegyzőjétől 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BESZÁMOLÓ 
 

a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok 

2024. évi ellátásáról 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A gyermekek védelme a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítésére, 

veszélyeztetettségének megelőzésére és megszüntetésére, valamint a szülői vagy más 

hozzátartozói gondoskodásból kikerülő gyermek helyettesítő védelmének biztosítására 

irányuló tevékenység. 

 

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást nyújtó 

gyermekjóléti alapellátások, illetve gyermekvédelmi szakellátások, valamint a 

gyermekvédelmi törvényben meghatározott hatósági intézkedések biztosítják. 

 

A gyermekek védelmét biztosító feladat- és hatáskörök egy részét, különösen a pénzbeli 

és természetben nyújtott ellátásokat, Kunszentmárton Város Önkormányzatának 

Képviselő-testülete, átruházott hatáskörben 2024. október 7. napjáig az Egészségügyi és 

Szociális Bizottság, azóta a Humán és Ügyrendi Bizottság, a hatósági feladatokat 

Kunszentmárton Közös Önkormányzati Hivatal Jegyzője végzi. 

 

A fentieken túl a gyermekvédelmi rendszerhez szorosan kapcsolódó feladatot lát el különösen 

a Kunszentmártoni Szociális Ellátási Központ Szociális és Gyermekjóléti Szolgálata, a helyi 

Védőnői Szolgálat, a Háziorvosok, a Házi gyermekorvosok, a közoktatási intézményekben 

dolgozó gyermek- és ifjúságvédelmi felelősök, Rendőrség, Ügyészség és a Járásbíróság.  

 

E szerveknél dolgozó szakemberek a jelzőrendszer tagjai is, akik indokolt esetben kötelesek 

jelzéssel élni, illetve hatósági eljárást kezdeményezni a gyermek elhanyagolása, bántalmazása, 

vagy egyéb súlyos veszélyeztető tényező fennállása, továbbá a gyermek önmaga által előidézett 

súlyos veszélyeztető magatartása esetén. Ilyen jelzéssel bármely állampolgár és a gyermekek 

érdekeit képviselő bármely szervezet is élhet. E jelzést követően a Gyermekjóléti Szolgálat 

feladata annak feltárása, hogy a vélt vagy valós veszélyeztetettség milyen mértékben áll fenn 

és a veszélyeztetettség megszüntetéséhez milyen (hatósági vagy egyéb) eszközök igénybevétele 

válik szükségessé. 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI törvény 

(továbbiakban: gyermekvédelmi törvény) előírása szerint a fenti személyek, szolgáltatók, 

intézmények és hatóságok a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítése, a 

veszélyeztetettség megelőzése és a már kialakult veszélyeztetettség megszüntetése érdekében 

kötelesek egymással együttműködni, egymást kölcsönösen tájékoztatni és segíteni. 

 

 

 

Kunszentmárton Város demográfiai áttekintése 2023. évre vonatkozóan 

 

Összehasonlításul alábbiakban látható Kunszentmárton Város összlakossága 2023. 

évben:7.634 fő, mely korosztályt tekintve az alábbiak szerint oszlik meg: 

 

 

 

Összlakosság 

0-18. év közöttiek száma 19-60. év közöttiek 

száma 

61. év felettiek  

száma 

Fiú Leány Férfi Nő Férfi Nő 

Összesen: 732fő 645fő 2068fő 2043fő  954fő 1192fő 

7.634 fő 1377fő  4111 fő 2146fő 

 



 
 

 

 

A 18 év alatti lakosok korosztály szerinti megoszlása 2023-ban: 

 

 

Összlakosság 

0-3 éves 

korcsoport 

4-6 éves 

korcsoport 

7-14 éves korcsoport 15-18 éves 

korcsoport 

Fiú Lány Fiú Lány Fiú Lány Fiú Lány 

Összesen: 198fő  81fő  115fő  99 fő 329fő  279fő 134fő 142fő 

1377fő 279 fő 214 fő 608 fő 276fő 
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Kunszentmárton Város demográfiai 
áttekintése 2023. évre vonatkozóan
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2023. 0-18 évesek megoszlása
Összesen:  1377 fő

0-3 éves Fiú

0-3 éves Lány

4-6 éves Fiú

4-6 éves Lány

7-14 éves  Fiú

7-14 éves  Lány

15-18 éves Fiú

15-18 éves Lány



Kunszentmárton Város demográfiai áttekintése 2024. évre vonatkozóan 

 

Összehasonlításul alábbiakban látható Kunszentmárton Város összlakossága 2024. 

évben:7.534 fő, mely korosztályt tekintve az alábbiak szerint oszlik meg: 

 

 

Összlakosság 

0-18. év közöttiek száma 19-60. év közöttiek 

száma 

61. év felettiek  

száma 

Fiú Leány Férfi Nő Férfi Nő 

Összesen: 652fő 557fő 2052fő 2004fő 932fő 1337fő 

7.534 fő 1209fő  4056 fő 2269fő 

 

 
 

A 18 év alatti lakosok korosztály szerinti megoszlása 2024-ban: 

 

 

Összlakosság 

0-3 éves 

korcsoport 

4-6 éves 

korcsoport 

7-14 éves korcsoport 15-18 éves 

korcsoport 

Fiú Lány Fiú Lány Fiú Lány Fiú Lány 

Összesen: 187fő  65fő  102fő  113fő 315fő  165fő 124fő 138fő 

1209fő 252fő 215 fő 480 fő 262fő 
 

 
 

A fenti adatok alapján a 18. év alatti lakosságszám az összlakosság 16,04%-a. 
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Kunszentmárton Város Önkormányzata által nyújtott, a gyermekek védelmét szolgáló 

rendszeres és rendkívüli pénzbeli ellátások elsősorban a rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezmény és a kiegészítő gyermekvédelmi támogatás, amelynek a megállapításáról és 

folyósításának szabályairól a gyermekvédelmi törvény 19-20.§ szakaszai, a gyermekvédelmi 

törvény végrehajtási rendelete a 149/1997.(IX.10.) Kormányrendelet rendelkezik, továbbá a 

helyi közlekedési, valamint az étkeztetési támogatás, melyekről a Kunszentmárton Város 

Önkormányzata Képviselő-testületének a szociális gondoskodás helyi szabályairól szóló 

12/2022. (IX.30.) önkormányzati rendelete (továbbiakban: Rendelet) rendelkezik. 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak 

igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult 

a) a 20/B. § szakaszban meghatározott természetbeni támogatásnak  

b) a 21 § (1) bekezdésének értelmében gyermekétkeztetésre, 

c) c) az e törvényben és más jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek 

az igénybevételére. 

A gyámhatóság megállapítja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való 

jogosultságát, amennyiben a gyermeket gondozó családban az egy főre jutó havi jövedelem 

összege nem haladja meg 

a) a vetítési alap mindenkori legkisebb összegének (a továbbiakban: a vetítési alap legkisebb 

összege) a 245%-át, (69.825,- ) 

aa) ha a gyermeket egyedülálló szülő, illetve más törvényes képviselő gondozza, vagy 

ab) ha a gyermek tartósan beteg, illetve súlyosan fogyatékos, vagy 

ac) ha a nagykorúvá vált gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdésében foglalt feltételeknek; 

b) a vetítési alap legkisebb összegének 225%-át (64.125,- ) az a) pont alá nem tartozó esetben, 

feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgálata során az egy főre jutó vagyon értéke nem haladja 

meg külön-külön vagy együttesen a meghatározott értéket. 

A kérelem benyújtásának időpontjában - közös háztartásban élő közeli hozzátartozóként kell 

figyelembe venni 

a) a szülőt, a szülő házastársát vagy élettársát, 

b) a 20 évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező gyermeket, 

c) a 23 évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező, a nappali oktatás munkarendje 

szerint tanulmányokat folytató gyermeket, 

d) a 25 évesnél fiatalabb, önálló keresettel nem rendelkező, felsőoktatási intézmény nappali 

tagozatán tanulmányokat folytató gyermeket, 

e) korhatárra való tekintet nélkül a tartósan beteg és a fogyatékos gyermeket, 

f) az a)-e) pontokba nem tartozó, az új Polgári Törvénykönyv ( Ptk.) családjogra irányadó 

szabályai alapján a szülő vagy házastársa által eltartott rokont. 

 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapítását a szülő vagy más 

törvényes képviselő, illetve a nagykorú jogosult a lakcíme szerint illetékes települési 

önkormányzat polgármesteri hivatalánál terjesztheti elő. 

A feltételek fennállása esetén a (gyámhatóság) 1 év időtartamra, de legfeljebb a nappali oktatás 

munkarendje szerinti tanulmányok folytatása esetén 23. életévét még be nem töltött, vagy a 

felsőfokú oktatási intézmény nappali tagozatán tanuló és a 25. életévét még be nem töltött fiatal 

részére megállapítja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságát. 

 

 

 



Az egyéb jogosultsági feltételek fennállása esetén nagykorúvá válás után is jogosult a fiatal 

felnőtt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha 

a) nappali oktatás munkarendje szerint tanulmányokat folytat és 23. életévét még nem töltötte 

be, vagy 

b) felsőfokú oktatási intézmény nappali tagozatán tanul és a 25. életévét még nem töltötte be, 

és a nagykorúvá válását megelőző második hónap első napja, valamint a nagykorúvá válását 

megelőző nap közötti időszakban legalább egy napig rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményre jogosult.  

 

A gyámhatóság annak a gyermeknek, fiatal felnőttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményre való jogosultsága 

a) a tárgyév augusztus 1-jén fennáll, a tárgyév augusztus hónapjára tekintettel, 

b) a tárgyév november 1-jén fennáll, a tárgyév november hónapjára tekintettel 

alapösszegű természetbeni támogatást nyújt fogyasztásra kész étel, ruházat, valamint tanszer 

vásárlására felhasználható Erzsébet-utalvány formájában, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felnőtt 

az a) és b) pont szerinti időpontban a gyámhatóság határozata alapján nem minősül hátrányos  

vagy halmozottan hátrányos helyzetűnek. 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek után a gyermek családba fogadó 

gyámjául kirendelt hozzátartozó pénzbeli ellátásra jogosult, ha  

a) a gyermek tartására köteles, és 

b) nyugellátásban, korhatár előtti ellátásban, szolgálati járandóságban, balett-művészeti 

életjáradékban, átmeneti bányászjáradékban, megváltozott munkaképességű személyek 

ellátásaiban, időskorúak járadékában vagy olyan ellátásban részesül, amely a nyugdíjszerű 

rendszeres szociális ellátások emeléséről szóló jogszabály hatálya alá tartozik. 

 

A pénzbeli ellátás havi összege – gyermekenként – a vetítési alap mindenkori legkisebb 

összegének 22 százaléka, azaz 6.270,-Ft. 

 

2024. évben  239 gyermek részére állapítottunk meg rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményre való jogosultságot. Elutasítás 1 esetben történt, mely a család jövedelmi helyzete 

miatt történt. 

 

Ezen kedvezményhez kapcsolódik a természetbeni támogatás (készpénz), mely 2024. évben 

gyermekenként 6.000.-Ft forint összegben került kifizetésre évente két alkalommal, összesen -

1.647.000,-Ft értékben. 

 

Rendszeres pénzbeli ellátásra 3 fő jogosult. Elutasított kérelem nem volt. 

 

Kiegészítő gyermekvédelmi támogatás összege 2024. évben összesen: 80.640,-Ft (6.270x12) 

volt, mely tartalmazza a családba fogadó gyámul kirendelt hozzátartozók évente két 

alkalommal (augusztus és november hónapban) történő kifizetett pótlék összegét is, mely 

alkalmanként: 8.400,-Ft (összesen 50.400,-Ft). 

 

 

 

 

 

 

 



Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, és kiegészítő gyermekvédelmi 

támogatásban részesített gyermekek száma kor szerinti bontásban: 

 

Sorszá

mmSor

szSorsz

áSorszá 

Megnevezés 
0-6 7-14 15-18 19- 

Összesen 
 éves 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

1. Gyermekek száma  46 95  32 11 184 

 Ebből: tartósan beteg, 

fogyatékos 

- - - -  

Kiegészítő gyermekvédelmi támogatás 

2. Gyermekek száma - 3   3 

 Ebből: tartósan beteg - - - - - 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben és kiegészítő gyermekvédelmi 

támogatásban részesített családok száma a gyermekek száma szerint: 

 

Sorszá

m 
Megnevezés 

1 2 3-5 6 vagy több 

 
Összesen 

 gyermekes családok száma 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

1. Családok száma 5 126 1 0 132 

2. ebből: egyedülálló 

szülő 

10 35 - - 45 

Kiegészítő gyermekvédelmi támogatás 

1. Családok száma  3  -  3 

2. ebből: egyedülálló 

szülő 

 -    

 

 

Rendszeres és kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban részesülők száma az egy főre 

jutó családi jövedelem szerint 

 

 

Sorszám Megnevezés Egy főre jutó családi jövedelem Összesen 

Vetítési alap felét 

nem éri el 

Vetítési alap fele, 

ill. több, vetítési 

alap nem éri el. 

 

 

mot nem éri el 

Vetítési alapot eléri, 

illetve meghaladja 

1. Rendszeres 

gyermekvédelmi 

kedvezmény 

 41 47 119 207 

2. Kiegészítő 

gyermekvédelmi 

támogatás 

- 3  3 

 

Helyi közlekedési támogatás 

 

Az önkormányzat a településen működő oktatási intézmények nappali tagozatán tanuló és a 

településen lakóhellyel rendelkezők részére pénzbeli helyi közlekedési támogatást nyújt.  

 



A támogatás összege megegyezik a mindenkori hatályos közforgalmú személyszállítási, utazási 

kedvezményekről szóló jogszabályban meghatározott tanulóbérlet árával. A helyi közlekedési 

támogatás feltétele, hogy a kérelmezők és a velük közös háztartásban élő közeli hozzátartozók 

jövedelmét figyelembe véve a család egy főre számított havi jövedelme ne haladja meg a 

vetítési alap mindenkori legkisebb összegének 500%-át.  

 

2024. évben 1592 fő gyermek részesült helyi közlekedési támogatásban, az önkormányzat 

havonta 700,-Ft/gyermek, összesen 1.114.400,-Ft/hó összeget fordított erre a támogatási 

formára. 

 

2024. évben 838 fő aktív lakos részesült helyi közlekedési támogatásban, az önkormányzat 

havonta 3.200,-Ft/felnőtt, összesen 2.681.600,-Ft/hó összeget fordított erre a támogatási 

formára. 

 

Szünidei gyermekétkeztetés 

 

A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi 

szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 

328/2011.(XII.29.) Kormányrendelet, továbbá gyermekvédelmi törvény értelmében a 

település önkormányzat a szünidei gyermekétkeztetés keretében a szülő, törvényes 

képviselő kérelmére a déli meleg főétkezést a hátrányos helyzetű gyermek és a 

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, halmozottan hátrányos helyzetű 

gyermek részére ingyenesen biztosítja és ezen gyermekeken kívül, további gyermekek, 

így különösen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére 

ingyenesen biztosíthatja. 

 

„A települési önkormányzat a szünidei gyermekétkeztetést a Gyvt. 21.§ 1) bekezdés a) pontja 

szerinti esetben a bölcsődei ellátásban, óvodai nevelésben részesülő gyermekek számára a 

bölcsődei ellátást nyújtó intézmény és az óvodai zárva tartásának időtartama alatt valamennyi 

munkanapon, az a) pont alá nem tartozó gyermekek számára a nyári szünetben legalább 43 

munkanapon, legfeljebb a nyári szünet időtartamára eső valamennyi munkanapon, az őszi, téli 

és tavaszi szünetben a tanév rendjéhez igazodóan szünetenként az adott tanítási szünet 

időtartamára eső valamennyi munkanapon köteles megszervezni, és ennek keretén belül a szülő, 

törvényes lépviselő kérelmének megfelelő időtartamban az adott gyermek részére biztosítani.” 

 

A 2024. évben összesen 104 gyermek részesült az ingyenes szünidei gyermekétkeztetésben. A 

gyermekek részére biztosítva volt a főétel helyben történő fogyasztása, valamint az elvitel 

lehetősége is. 

 

Megismerve a hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzet megállapításához kapcsolódó 

lehetőségeket, egyre több szülő kérelmezi annak megállapítását, mely a rendszeres 

gyermekvédelmi kedvezmény megállapításával együtt érvényes. 

 

 

Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjrendszer  

 

A rendszer célja az esélyteremtés érdekében a hátrányos helyzetű, szociálisan rászoruló fiatalok 

felsőoktatásban való részvételének támogatása. Az „A” típusú pályázatra azok a település 

közigazgatási területén állandó lakóhellyel rendelkező, hátrányos szociális helyzetű 

felsőoktatási hallgatók jelentkezhettek, akik felsőoktatási intézményben (felsőoktatási hallgatói 



jogviszony keretében) teljes idejű (nappali tagozatos), alapfokozatot és szakképzettséget 

eredményező alapképzésben, mesterfokozatot és szakképzettséget eredményező 

mesterképzésben, egységes, osztatlan képzésben vagy felsőfokú, illetve felsőoktatási 

szakképzésben folytatják tanulmányaikat.  

 

Az ösztöndíjra pályázhattak a 2024. szeptemberében felsőoktatási tanulmányaik utolsó évét 

megkezdő hallgatók is. Amennyiben az ösztöndíjas hallgatói jogviszonya 2024 őszén már nem 

áll fenn, úgy a 2025/2026. tanév első félévére eső ösztöndíj már nem kerül folyósításra. Az 

ösztöndíjra pályázatot nyújthattak be azok a hallgatók is, akiknek a hallgatói jogviszonya a 

felsőoktatási intézményben a pályázás időpontjában szünetel. Az ösztöndíj folyósításának 

feltétele, hogy a 2024/2025. tanév második félévére a beiratkozott hallgató aktív hallgatói 

jogviszonnyal rendelkezzen. 

 

A „B” típusú pályázatra azok a település közigazgatási területén lakóhellyel rendelkező, 

hátrányos szociális helyzetű (a 2024/2025. tanévben utolsó éves, érettségi előtt álló 

középiskolás, illetve felsőfokú diplomával nem rendelkező, felsőoktatási intézménybe felvételt 

még nem nyert érettségizett) pályázók jelentkezhettek, akik a 2025/2026. tanévtől kezdődően 

felsőoktatási intézményben teljes idejű (nappali munkarend) alapképzésben, osztatlan 

képzésben vagy felsőoktatási szakképzésben kívánnak részt venni. 

 

A képviselő-testület egyedi döntései alapján 25.000,-Ft/hó támogatás került részükre 

megállapításra. Az eddig átutalt támogatás 375.000,-Ft volt, mely az első félévben került 3 

felsőoktatásban tanuló kunszentmártoni diák részére kifizetésre. „B” típusú pályázat 

benyújtására nem volt jelentkező.  

 

 

 

 

GYERMEKJÓLÉTI SZOLGÁLTATÁS 

A Család-, és Gyermekjóléti Szolgálat, a Kunszentmártoni Szociális Ellátási Központ 

részeként, két telephelyen 2022. december hónaptól (5440 Kunszentmárton, Köztársaság tér 8. 

és 5475 Csépa, Béke u. 133/a.) de önálló szakmai egységként működő szolgáltatás.  

A családsegítés a szociális vagy mentálhigiénés problémák, illetve egyéb krízishelyzet miatt 

segítségre szoruló személyek, családok számára az ilyen helyzethez vezető okok megelőzése, a 

krízishelyzet megszüntetése, valamint az életvezetési képesség megőrzése céljából nyújtott 

szolgáltatás. 

„A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő speciális személyes szolgáltatás, 

amely a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a gyermek 

testi, lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyermek 

veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a 

családjából kiemelt gyermek visszahelyezését.” (Gyvt. 39. §) 



A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat feladatait, önálló szakmai egységként látja el az integrált 

intézmény keretein belül. Illetékességünk 2024. évben Kunszentmárton, Csépa közigazgatási 

területe. A családsegítői feladatokat 3 fő közalkalmazott látta el 2 fő szociális asszisztens 

segítségével. 1 fő asszisztens Csépán végzi a feladatait, Csépa önkormányzattal kötött 

megállapodás alapján. 

Kunszentmárton településen: 

A Központi Statisztikai Hivatal 2023. évi adatai alapján Kunszentmárton lakossága 7159 fő volt 

a 2024. január 1-i adatok szerint.  

A beszámoló szempontjából kiemelt jelentőséggel bír a Kunszentmártonban élő, 65 év feletti 

egyedülálló lakosok száma, mivel ők a lakosság azon csoportját képezik, akik fokozottan 

veszélyeztetetteknek tekinthetők. 

Jellemző a város népességére az idősödés, amelyre válaszul a településen elérhető szociális 

alapszolgáltatások és szakosított ellátások igyekeznek megfelelő támogatást nyújtani. 

Kiemelten fontos az időskorú lakosság helyzete, különösen a 65 év feletti, egyedül élő 

személyeké, akik egyre nagyobb arányban jelennek meg intézményünk klienskörében. Ennek 

hátterében gyakran az áll, hogy az idősek – különösen egyedüllétükből fakadóan – 

kiszolgáltatottabbak, és könnyebben válnak visszaélések, megtévesztések áldozataivá, vagy 

pedig támogatást keresnek az elhelyezésükkel kapcsolatban. 

E tendenciát támasztja alá a Járási Család- és Gyermekjóléti Központ beszámolója is, amely 

szerint 2024-ben jelentős mértékben megnövekedett a szociális diagnózis iránti igény. Az 

esetek túlnyomó többségében idősotthoni elhelyezés kezdeményezése indokolta az eljárást, de 

előfordult hajléktalanszállón történő elhelyezés, valamint anyaotthoni elhelyezés iránti kérelem 

is. 

A családsegítő és gyermekjóléti szolgáltatást Kunszentmártonban: 6538 alkalommal vették 

igénybe.  

 ügyintézéshez segítségnyújtás: 462 (287fő) 

 információnyújtás, tanácsadás 683 (216 fő) 

 segítő beszélgetést 231 (85 fő) 

 tanácsadás: 206 (151 fő) 



 családlátogatás: 276 (131fő) 

 konfliktuskezelés: 52 (18 fő) 

 közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez-pénzbeli:78 alkalom (41 fő) 

 közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez-természetbeni:350 alkalom (147 fő) 

 adományközvetítés: 4200 (110 fő) 

 alapellátott: 16 család 

 védelembe vett: 15 család 26 gyermek 

 ideiglenes hatállyal elhelyezett: 1 család 1 fő 

 nevelésbe vett: 10 család 17 gyerek 

 családba fogadott:12 család 13 gyermek  

A 2024. évben összesen: 99 db jelzés érkezett szolgálathoz. A jelzésekben 71 személy volt 

érintett. A jelzések számát illetően elmondható, hogy a köznevelési intézményektől érkezett 33 

jelzés, egészségügyi szolgáltatóktól 20, melyből 10 védőnői jelzés volt. Magánszemélytől 69 

jelzés érkezett. 

Fő problémák jellege szerint: 

1. Mentális, pszichés 

2. szerhasználat kiskorúak tekintetében IS! 

3. időskorúak elhelyezése, időskorúakkal kapcsolatos problémák  

4. családi konfliktusok, krízisek, kapcsolattartás)  

5. kiskorú bántalmazása, kortársbántalmazás 

6. életviteli, megélhetési gondok 

7. gyermeknevelési nehézségek, krízisek 

8. rossz higiénés körülmények, rossz lakáskörülmények 

Az utóbbi időszakban azt tapasztaljuk, hogy egyre több család kerül a társadalmi perifériára. A 

munkahelyek számának csökkenése következtében megnőtt a gazdasági bizonytalanság, 

azonban azt is megfigyeljük, hogy egyes kliensek nem élnek a közfoglalkoztatás adta 

lehetőségekkel sem. Ennek hátterében gyakran az áll, hogy a programban kínált jövedelmet 

alacsonynak tartják, ezért nem vállalják el a munkát – még akkor sem, ha a megélhetésük 

veszélybe kerül. 



Ilyen esetekben a családok elsősorban az önkormányzathoz vagy a családsegítő szolgálathoz 

fordulnak segítségért. A tapasztalatok alapján elsősorban nem álláskeresésben kérnek 

támogatást, hanem sürgős segítség nyújtást szeretnének– leggyakrabban élelmiszersegély 

formájában –, hogy az alapvető létfenntartásuk biztosított legyen. 

Adományközvetítés: 

Fent említett okok enyhítésére Intézményünk az alábbi módon nyújt segítséget: 

Intézményünk 2024. évben is szerződésben állt a Magyar Élelmiszerbank Egyesülettel. Havi 2 

alkalommal (22 alkalom) és negyedévente tartósélelmiszer is kerül kiosztásra. 

Magyar Élelmiszerbank Egyesület 

300 

család 

2021. 2022. 2023. 2024. 

évi össz. 

ft. 

10.292.686 19.292.100 27.579.163 29.471.544 

év/fő 34.309 64.307 91.831 98.238 

össz.kg/év 10.091 14.590 16.720 
 

 

Az elmúlt évben sem került sor intézményünkben ruhaosztás megszervezésére, mivel nem állt 

rendelkezésünkre megfelelő helyiség az adományok szakszerű kiosztására. Ezen kívül az 

intézmény nem rendelkezik raktárhelyiséggel sem, ami megnehezíti a nagyobb tárgyi 

adományok – például bútorok, televíziók – fogadását és tárolását. Ennek ellenére továbbra is jó 

és együttműködő kapcsolatot ápolunk az Angyalszárny Civil Társasággal, akik ilyen esetekben 

segítséget nyújtanak a rászoruló családok ellátásában. 

A 2024-es év során is kölcsönösen támogattuk egymás munkáját a Magyar Vöröskereszt 

Kunszentmártoni Szervezetével. 2024. novemberében ismét közösen szerveztünk tartós 

élelmiszer-gyűjtést a kunszentmártoni Penny Marketben a rászoruló családok megsegítésére. 

Emellett heti rendszerességgel – szerdai napokon – a Lidl áruházból is érkezett 

élelmiszeradomány. Továbbá 2023. november 30. óta együttműködési megállapodás keretében 



kapcsolatban állunk a Sütőház Kft.-vel, akik keddi és csütörtöki napokon pékáruval járulnak 

hozzá a nehéz helyzetben élők ellátásához. 

Szabadidős tevékenységek szervezése: 

A szolgálatunk több mint egy évtizede rendszeresen – önállóan, vagy az Önkormányzattal 

együttműködésben, illetve pályázati forrásokat is felhasználva – szervez nyári szabadidős 

programokat mind saját kliensei, mind a településen élő gyermekek számára, az aktuálisan 

felmerülő szükségletekhez és igényekhez igazodva. 

Szolgálatunk kiemelt jelentőséget tulajdonít az ilyen jellegű prevenciós célú programoknak, 

mivel szakmai szemléletünk szerint az elsődleges prevenció az egyik leghatékonyabb eszköz a 

gyermekek veszélyeztetettségének megelőzésében. A tábor szervezése során fontos 

célkitűzésünk, hogy minél több gyermeket elérjenek, és hogy a program ne csak szórakozási 

lehetőséget biztosítson, hanem személyiség- és készségfejlesztő elemeket is tartalmazzon. 

Fontos megemlíteni, hogy 2024-re megduplázódott a különélő szülőkkel kapcsolatos 

kapcsolattartási ügyek száma, ami különösen a szombati napokat is egyre nagyobb arányban 

érintik. 

Súlyos gondot okoz a pszichológiai és pszichiátriai ellátás elégtelensége, bár pozitívum, hogy 

heti két alkalommal elérhető vált a pszichológiai tanácsadás. Jelenleg hiányzik a jogi 

segítségnyújtás, ami nehezíti a kliensek ügyintézését. A szociális munka során tapasztalható, 

hogy egyre több gyermek küzd magatartási problémákkal, nő a családi és párkapcsolati 

konfliktusok száma, a szülők pedig gyakran nem vállalnak felelősséget problémáik 

megoldásáért. Sok esetben hiányzik a megfelelő megküzdési stratégia, különösen a 

szociokulturálisan hátrányos helyzetű családokban, ahol a problémák generációkon átívelően 

öröklődnek. 

A kliensek körében jellemző, hogy a megoldást teljes egészében a szolgálattól várják, nem 

vállalják aktívan a felelősséget helyzetük javításáért. Nemcsak a klienslétszám nőtt, hanem a 

problémák komplexitása és súlyossága is jelentősen fokozódott. Egyre több esetben találkoznak 

halmozottan jelentkező problémákkal, amelyek megoldása hosszabb időt és intenzívebb 

beavatkozást igényel. 



A városba költöző új lakók közül sokan már más településeken is a szociális ellátás látókörében 

voltak, problémáik azonban tovább öröklődnek.  

Egyre gyakrabban találkozunk olyan kliensekkel, akiknek írás- és olvasási készségei 

korlátozottak, ami jelentősen megnehezíti számukra az ügyintézést. A Jász-Nagykun-Szolnok 

Vármegyei Kormányhivatal Kunszentmártoni Járási Hivatalának Kormányablaka városunkban 

működik, így nemcsak helyi, hanem környező településekről érkező ügyfelek is igénybe veszik 

a szolgáltatásait. 

Tapasztalataink szerint sok esetben olyan rászorulók kérnek segítséget a nyomtatványok 

kitöltésében, akik anyagi okokból nem tudják megtenni, hogy visszautazzanak saját 

településükre, és ott a helyi családsegítő szolgálat támogatását kérjék. Bár ezen személyek 

lakcíme nem Kunszentmártonhoz kötődik, így hivatalosan nem jelennek meg intézményünk 

ügyfélforgalmában, a gyakorlatban mégis rendszeresen nyújtunk számukra segítséget. 

Meg kell említenünk, hogy az óvodai- iskolai szociális segítők szerepe kiemelkedően fontos, 

különösen az oktatási intézményekben. Tapasztalataink alapján jelentős mértékben 

hozzájárulnak a szociális munka hatékonyságához, hiszen tevékenységükkel tehermentesítik a 

családsegítő szolgálatot, és fontos közvetítő szerepet töltenek be a család, az iskola, valamint – 

szükség esetén – a családsegítő szolgálat között. 

Ugyanakkor fontos megemlíteni, hogy az óvodai- iskolai szociális segítőkhöz több intézmény 

is tartozik, ami gyakorlatilag azt jelenti, hogy folyamatosan települések között ingáznak. Ez a 

körülmény jelentős mértékben megnehezíti a munkavégzésüket. Megítélésünk szerint az 

jelentene valódi előrelépést, ha a segítők napi szinten jelen lehetnének az iskolákban – ez 

azonban a jelenlegi körülmények között nem megvalósítható. 

GYVR: 

A Gyermekeink Védelmében elnevezésű informatikai rendszer (GYVR) 2021-ben került 

bevezetésre azzal a céllal, hogy felváltsa a korábban használt papíralapú dokumentációt. A 

rendszer a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban érintett szakemberek és intézmények 

számára közös információs platformként szolgál. A GYVR működtetése ugyanakkor megfelelő 

infrastrukturális feltételeket igényel, így elengedhetetlen a megfelelő teljesítményű 

számítógépek és a stabil, jó lefedettségű internetkapcsolat megléte. Intézményünk esetében 

ezek az erőforrások teljes mértékben a rendelkezésünkre állnak. Emellett fontos tényező a 



rendszer működésének technikai stabilitása is, amely időnként akadályozza a hatékony 

munkavégzést. 

Hatósági ellenőrzés: 

2024-ben intézményünknél a Jász-Nagykun-Szolnok Vármegyei Kormányhivatal Hatósági 

Főosztály Szociális és Gyámügyi Osztály részéről hatósági ellenőrzésre került sor, amely 

sikeresen lezajlott. 

Az észlelő- és jelzőrendszer: 

A gyermekjóléti szolgáltatás egyik alapvető prevenciós feladata az észlelő- és jelzőrendszer 

hatékony működtetése. A 2024-es évben a tervezett szakmaközi megbeszélések, 

esetkonferenciák és az észlelő- és jelzőrendszer éves szakmai tanácskozása is sikeresen 

megvalósultak a kitűzött céloknak megfelelően, bár a jelzőrendszeri tagok sok esetben nem 

jelentek meg ezeken az eseményeken. Az intézmény elkészítette éves intézkedési tervét, 

amelynek célja a jelzőrendszerrel való kapcsolattartás erősítése, valamint a veszélyeztetett 

helyzetek felismerése és elhárítása érdekében történő ismeretterjesztés. 

A jelzőrendszer működésével kapcsolatban megállapítható, hogy a jelzőrendszer tagjai 

többnyire szóban teszik meg jelzéseiket, írásban azonban gyakran nem vállalják a 

bejelentéseket. Ennek hátterében vélhetően a lehetséges következményektől való félelem áll. 

Ennek következtében előfordul, hogy a problémák nem kerülnek megfelelő időben 

felismerésre, vagy csak késlekedve jutnak el a megfelelő hatóságokhoz. 

A jelzőrendszer tagjai közül az általános iskolák és a védőnői szolgálat aktívan élnek a jelzési 

kötelezettségükkel, azonban elsősorban az óvodák és a gyermekorvosok esetében tapasztalható, 

hogy vagy szóban teszik meg a jelzéseket, vagy egyáltalán nem jeleznek. Ennek oka 

valószínűleg a lehetséges következményektől való aggodalom, annak ellenére, hogy a 

jelzőrendszeri kötelezettség elmulasztása fegyelmi felelősségre vonást vonhat maga után. 

A jelzőrendszer tagjainak tapasztalatai alapján megállapítható, hogy a társadalmi problémák 

kezelése során gyakran tehetetlennek érzik magukat. A felmerülő nehézségek hatékony 

kezelése és a hosszú távú megoldások kialakítása csak átfogó társadalmi összefogással, 

valamint a különböző szakterületek és intézmények szoros együttműködésével lenne 

megvalósítható. 



Tárgyi feltételek: 

A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat 2022. decemberében új telephelyre költözött, 

jelenleg az 5440 Kunszentmárton, Köztársaság tér 8. szám alatti épületben működik. Az 

átköltözés egyik fő indoka az energiaárak emelkedése volt; a rezsiköltségek csökkentésének 

érdekében az intézmény olyan épületbe került áthelyezésre, ahol korszerű nyílászárók segítik 

az irodákban a jogszabályban előírt hőmérséklet biztosítását. 

Az átköltözés másik, pozitív hozadéka, hogy Kunszentmárton Város Önkormányzata két 

sikeres pályázatot nyert el, melyek az épület energetikai korszerűsítésére, valamint belső 

strukturális fejlesztésére irányulnak. Ezek a fejlesztések hozzájárulnak a munkakörülmények 

javításához és az ügyfelek hatékonyabb ellátásához. 

A feladatellátáshoz szükséges alapvető tárgyi feltételek biztosítottak. A számítógépes 

eszközpark 2023. decemberében teljes körű cserén esett át, és a szolgáltató váltásnak 

köszönhetően az internetkapcsolat jelenleg megfelelő. Emellett egy ipari nyomtató beszerzése 

is megtörtént, amely jelentős mértékben megkönnyíti a napi munkavégzést. 

Ugyanakkor fontos megemlíteni, hogy az épület nem minden szempontból ideális az ügyfelek 

fogadására. Különösen hiányzik egy megfelelő méretű, kártevőmentes raktárhelyiség, amely a 

tartós élelmiszerek biztonságos tárolását lehetővé tenné. 

Csépa településen: 

Lakosság száma:1581 fő. 

A család és gyermekjóléti szolgáltatást Csépán: 457 alkalommal 597 fő vette igénybe. 

 információnyújtás 95 fő, 

 ügyintézés 43 fő,  

 segítő beszélgetés 46 fő,  

 családlátogatás:86 fő 

 adományközvetítés: 26 alkalom, 76 fő 

 alapellátott:7 család 

 védelembe vett 9 család, 22 gyermek 

 családba fogadott: 6 család 14 gyermek 

 ideiglenes hatállyal elhelyezett: 1 család 1 gyermek 

 nevelésbe vett: 8 család 23 gyermek 



A családlátogatásokat a családgondozó és az esetmenedzser saját gépjárművük segítségével, 

szükség esetén pedig a Kunszentmártoni Szociális Ellátási Központ tanyagondnoki járművével 

végzik. A családsegítés ezen a településen hetente 4 órában zajlott, azonban ez az időkeret nem 

volt elegendő a feladatok maradéktalan elvégzésére, ezért a családsegítő és/vagy az 

esetmenedzser több alkalommal is felkereste a települést egy héten belül, hogy minden teendőt 

elvégezzenek. 

Csépa településről 55 jelzés érkezett a szolgálathoz. Legtöbb jelzés a köznevelési intézményből 

érkezett a tanulók magatartási és tanulási problémáival kapcsolatosak 42, óvoda 3, 

egészségügyi szolgáltatótól, védőnői 0, más családsegítő 4, gyámhivatal 1. 

A családsegítő és az iskola szakemberei sokszor tehetetlennek érzik magukat, bár minden 

erejükkel azon dolgoznak, hogy a gyermekek érdekében a lehető legtöbbet tegyék. Az általános 

iskolában több esetmegbeszélésre is szükség volt, amelyek elsősorban magatartási problémák 

miatt kerültek megrendezésre. 

A családsegítő tapasztalatai szerint a hatósági intézkedések sok esetben hatástalanok, és csak 

ritkán van visszatartó erejük. Az intézkedések hatékonysága jellemzően akkor érezhető, ha a 

gyámhivatal munkatársa "elővétellel" fenyegeti az ügyfelet, mivel sokszor még a tárgyalásokra 

sem, vagy csak többszöri meghívás után jelennek meg. A szakemberek úgy érzik, hogy sok 

esetben nem veszik komolyan őket, és gyakran eszköztelenek a problémák kezelésében. 

Alapvető társadalmi problémákkal szembesülnek a pedagógusok és a szociális szakemberek is. 

Egyre több eset keletkezik azáltal, hogy a gyermekek az interneten osztják meg a videóikat, 

fotóikat, melyeket társukról készítenek, és ebből feszültségek, konfliktusok, személyi 

jogsértések keletkeznek. Egyre több azon kiskorúak száma, akik párkapcsolatot létesítenek és 

kérik a szülői ház elhagyásának lehetőségét, illetve a korai gyermekvállalás miatt 

lemorzsolódnak az iskolából.  

Különösen aggasztó probléma a kiskorúak szerhasználata, amely egyre nagyobb mértékeket ölt. 

Magyarországon, ha egy fiatal kellő motiváltsággal rendelkezik, nagyon nehéz megfelelő 

drogrehabilitációs helyet találni, mivel kevés ilyen intézmény létezik, és hosszú várólisták 

vannak. Gyakran a szülők tehetetlenek, alulmotiváltak, vagy félnek attól, hogy a rendőrségen 

jelentsenek kábítószerrel kapcsolatos ügyeket, még ha tudomásuk van is róluk. A családsegítő 



gyakran kap jelzéseket ezekről az esetekről, és sok esetben azt várják tőlük, hogy ők tegyenek 

feljelentést, vagy végezzék el a nyomozást, pedig ez nem tartozik a kompetenciájukba. 

Továbbá, problémát jelent, hogy sok esetben az állam által biztosított támogatásokat nem azok 

veszik igénybe, akik valóban jogosultak rá. Ez súlyos visszaélésekhez vezethet, és az arra 

jogosultak jogait, valamint életminőségük javítását is hátrányosan befolyásolhatja. 

Az elmúlt időszakban jelentősen megnövekedett a kiskorúként szülői szerepet vállaló 

gyermekek száma is. Ugyanakkor tapasztalataink szerint az elmúlt év során egyre gyakoribbá 

vált az ügyfelek agresszív magatartása, és a problémák megoldását szinte kizárólag másoktól 

várják el. 

Komoly nehézséget jelent a település számára, hogy a kormányablak megszűnt Csépán. Bár a 

Kormányablak Busz havonta felkeresi a települést, ami nagyon kevés alkalom. Ennek 

következtében az idős lakosok és az alacsony jövedelmű családok hátrányba kerültek, hiszen 

ügyintézés céljából Kunszentmártonba kell utazniuk, ami lényegesen több időt és kiadást jelent 

számukra. 

Pozitívumként említhető, hogy az iskola, az óvoda bevonásával a jelzőrendszer gördülékenyen 

működik, a szakmai együttműködés megfelelő, azonban a védőnővel a kapcsolat nem 

megfelelő, különösen a jelzések tekintetében, melyeket többszöri egyeztetés ellenére sem tesz 

meg írásban. 

Összességében elmondható, hogy a szülők felelősségvállalása gyermekük nevelésében 

sajnálatos módon egyre csökken. Gyakran az intézményektől várják el, hogy kompenzálják a 

gyermekek fejlődésében mutatkozó elmaradásokat, és ők biztosítsák a felzárkóztatást. Több 

beszámoló is rámutat arra, hogy a kiskorúak digitális eszközhasználatát vissza kellene szorítani, 

mivel az káros hatással van az idegrendszerükre és a viselkedésükre. 

Nagyobb figyelmet kellene fordítani a szülői kompetenciák fejlesztésére és a biztonságos, 

szeretetteljes családi környezet megteremtésének támogatására – például szülőcsoportok 

szervezésével. A gyermekek számára hasznos lenne érzelemfelismerő és önismereti 

foglalkozásokat biztosítani. 

 



Tapasztalataink szerint a hatósági intézkedések gyakran nem érik el a kívánt hatást, visszatartó 

erejük csekély. Csak ritkán vezetnek eredményre, például akkor, ha a gyámhivatal elővezetéssel 

fenyegeti meg az érintetteket – sokszor még így is csak többszöri felszólítás után jelennek meg 

a tárgyalásokon. Sok esetben tehetetlennek érezzük magunkat. Előfordul, hogy nem a gyermek, 

hanem épp a szülő az, aki miatt a beavatkozásra szükség lenne – akár védelembe vétel vagy a 

családból történő kiemelés formájában. 

Tárgyi feltételek:  

A család- és gyermekjóléti szolgálat 2023-ban a helyi Művelődési Ház könyvtárépületében 

kapott ideiglenes elhelyezést, mivel a Polgármesteri Hivatal egy kisebb alapterületű új épületbe 

költözött, és így nem tudott helyet biztosítani a szolgálat számára. Bár az iroda könnyen 

megközelíthető, a szociális segítő munka szempontjából nem megfelelő, mivel az ajtót nem 

lehet bezárni, ami jelentősen korlátozza a szakmai titoktartás biztosítását. 

A technikai feltételek továbbra sem adottak: a kollégák számára nincs rendelkezésre álló 

számítógép, internetkapcsolat vagy nyomtató, ami komolyan akadályozza a hatékony 

munkavégzést és az adminisztratív feladatok ellátását. 

Járási Család- és Gyermekjóléti Központ: 

A Család- és Gyermekjóléti Központ egy adott járás területén működik és a gyermekvédelmi 

gondoskodás keretébe tartozó hatósági intézkedések tartoznak a feladatkörébe. Továbbá a járás 

család- és gyermekjóléti szolgálatainak szakmai munkáját támogatja és a gyermekek védelmére 

irányuló tevékenységek ellátására egyéni és csoportos speciális szolgáltatásokat, programokat 

szervez.  

A Központ feladatait önálló szakmai egységként látta el az integrált intézmény keretein belül a 

kunszentmártoni járásban, 5 fő esetmenedzser, 1 fő szociális asszisztens, 4 fő óvodai-iskolai 

szociális segítő, 1 fő központvezető és 1 fő szociális diagnózist készítő esetmenedzser 

közreműködésével.  

A központ feladatvégzésében hatósági intézkedéshez kapcsolódó tevékenységek 

igénybevétele/alkalom: 

Esetkonferencia szervezés/azon való részvétel: 42,  

➢ Esetmegbeszélés: 65,  

➢ Családlátogatás: 979,  



➢ Egyéni gondozási- nevelési terv készítése: 91 darab, 

➢ Környezettanulmány készítés: 423 darab. 

Az észlelő- és jelzőrendszer 159 db jelzést küldött 2024-ben a Család- és Gyermekjóléti 

Központ részére, amelyből legtöbb az iskoláktól érkezett. 

Speciális szolgáltatásokra vonatkozó adatok/ alkalom: 

 Kapcsolattartási ügyelet: 149  

 Szociális diagnózis készítés: 11 

 Készenléti ügyelet: 49 

 Jogi segítségnyújtás, pszichológiai tanácsadás: 46/195 

 Meditáció: 1 

Intézményünkben megbízási szerződéssel pszichológiai tanácsadás biztosított volt, a jogi 

segítségnyújtás 2024.07.01 napjától szünetel. 

A Járási Család és Gyermekjóléti Központok 2018. 09. 01-től kötelező feladatként látja el az 

óvodai-iskolai szociális segítő tevékenységet. Az ezt megelőző időszakban az EFOP–3.2.9-16-

2016-00047 „iskolai és óvodai szociális tevékenység fejlesztése a kunszentmártoni járásban” 

projekt keretében működött. Az előző évekhez képest az együttműködés a köznevelési 

intézményekkel sokat javult, amely a kollégák munkavégzésének hatékonyságát 

megsokszorozták. Munkájukat az intézmények elismerték, azonban még most is találhatóak 

olyan köznevelési intézmények, ahol nem vagy kevésbé tudják a feladataikat elvégezni. 

Az óvodai- iskolai szociális segítők és az esetmenedzserek által tapasztalt problémák: 

 aluliskolázatlanság (szülők) 

 vándorló életmód 

 iskolai hiányzások 

 válások a családokban 

 anyagi jellegű problémák 

 családon belüli konfliktusok (esetenként erőszak) 

 bántalmazás, szexuális abúzus 

 tudatmódosító szerek használata 



A Járás településein összességében elmondható, hogy a problémák száma és súlyossága 

folyamatos növekedést mutatott, melyet az esetszámok növekedése követett. Az óvodai- iskolai 

szociális segítők munkája fontos és elengedhetetlen a köznevelései intézmények számára.  

 

 

VÉDŐNŐI SZOLGÁLAT 

 

2023. július 1-től változott a védőnők munkáltatója. Országosan, a megyei irányító 

kórházak vették át a munkáltatói munkakört. Kunszentmárton, a Jász- Nagykun- Szolnok 

Vármegyei Hetényi Géza Kórház- Rendelőintézethez tartozik. 

A munkahelyünk hivatalos neve a következő lett:  

Jász- Nagykun- Szolnok Vármegyei Hetényi Géza Kórház- Rendelőintézet Vármegyei Védőnői 

Szolgálat Osztálya Kunszentmárton.  

A munkáltató váltással együtt, változtak az elérhetőségeink is. 

A városunk közigazgatási területén 4 vegyes körzet működik, melyet 3 védőnő lát el. A IV. 

körzet helyettesítéssel ellátott 2019. 02.01-től. 

 körzet : Jász- Nagykun- Szolnok Vármegyei Hetényi Géza Kórház- Rendelőintézet 

Vármegyei Védőnői Szolgálat Osztálya Kunszentmárton 001374363 

Ellátó védőnő: Oláh Viktória 

tel. szám: 06-30-313-6294 

e-mail cím: kunszentmartonvedono1@hetenyikorhaz.hu 

 

 körzet: Jász- Nagykun- Szolnok Vármegyei Hetényi Géza Kórház- Rendelőintézet 

Vármegyei Védőnői Szolgálat Osztálya Kunszentmárton 001374376 

Ellátó védőnő: Csontos Renáta 

tel. szám: 06-30-315-6543 

e-mail cím: kunszentmartonvedono2@hetenyikorhaz.hu 

 

 körzet: Jász- Nagykun- Szolnok Vármegyei Hetényi Géza Kórház- Rendelőintézet 

Vármegyei Védőnői Szolgálat Osztálya Kunszentmárton 001374381 

Ellátó védőnő: Szabó Anett 

tel. szám: 06-30-317-9743 

e-mail: kunszentmartonvedono3@hetenyikorhaz.hu 

 



 körzet: Jász- Nagykun- Szolnok Vármegyei Hetényi Géza Kórház- Rendelőintézet 

Vármegyei Védőnői Szolgálat Osztálya Kunszentmárton 001374389 

Helyettesített, ellátó védőnők: Oláh Viktória és Szabó Anett 

 

A védőnő személyes és közösségi ellátást nyújt az egészségi állapot megőrzése, a betegségek 

megelőzése, korai felismerése, valamint az egészségfejlesztés céljából a várandós anyák, a 19. 

életévet be nem töltött személyek, valamint a családtervezés időszakában lévő személyek 

számára.  

A védőnői ellátás feladata: 

- a család- és nővédelmi tanácsadás, reproduktív egészségfejlesztés, 

-  a várandós anyák gondozása, 

-  a gyermekágyas és szoptató anyák gondozása, 

-  az újszülött kortól a tanulói jogviszony megkezdéséig a gyermekek gondozása, 

-  az óvodában a védőnői feladatok végzése, az oktatási intézményben a tanulók ellátása, 

-  az oktatási intézménybe nem járó otthon gondozott tanköteles korú gyermek 

gondozása, 

- családgondozás, 

- a gyermek családban való nevelkedésének elősegítése, együttműködés a háziorvossal, 

házi gyermekorvossal, a gyermekjóléti szolgálattal a gyermek veszélyeztetettségének 

megelőzése és megszüntetése érdekében, 

- a gyermekvédelmi jelzőrendszer részeként a gyermek veszélyeztetettségének jelzése a 

háziorvosnak, házi gyermekorvosnak, a gyermekjóléti szolgálatnak, valamint a 

gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló törvényben meghatározott 

esetekben hatósági eljárás kezdeményezése, 

- az egyéni és közösségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében, 

szervezésében és megvalósításában részvétel. 

 

STATISZTIKAI ADATOK, GONDOZOTTI LÉTSZÁM (2024. 12. 31-i állapot) 

 

 

 

I. körzet 

 

II. körzet 

 

III. körzet 

 

IV. körzet 

Először jelentkező 

terhesek száma 

az évben 

 

11 

 

 

11 

 

13 12 



12.31-én gondozott 

várandósok száma 

 

8 

 

5 

 

 

6 5 

Élve születések 

száma 

 

10 

 

15 

 

11 
15 

0-11 hónaposak 

száma 

 

11 

 

15 

 

 

15 15 

 

1-3 évesek száma 

 

40 

 

32 

 

37 

 

33 

 

3-6 évesek száma 

 

63 

 

73 

 

56 
58 

 

Gondozott gyermekek száma:   448 

Szociálisan veszélyeztetett gyermekek:  18 fő 

Gyermekjóléti szolgálat felé jelzett esetek száma: 3 eset 

Formája: Esetjelző lapon írásban 

A látogatott családok száma: 384 család 

Milyen módon tartja a kapcsolatot a családokkal: 

családlátogatás 

védőnői tanácsadás 

védőnői fogadóóra 

szakorvosi tanácsadás 

négyszemközti beszélgetés  

távkonzultáció 

 

Családlátogatás során tapasztalt problémák: 

Elsősorban anyagi jellegű problémákat tapasztalunk, amik már sokszor megélhetési gondot 

is jelentenek. Ebből következnek párkapcsolati, gyermeknevelési problémák. Egészségügyi 

veszélyeztetettséggel is találkozunk, ezen esetek hátterében legtöbb esetben életvezetési, 

életmódbeli gondok állnak: dohányzás – asthma bronchiale, chronicus bronchitis. Valamint 

a nem megfelelő táplálás miatt egyre gyakoribbak a különböző táplálékallergiák is. 

Egyre több a fiatalkorú, tudatlan, anyaságra és gyermeknevelésre felkészületlenül 



gyermeket vállaló pár/ egyedülálló anya.  

Gondozott kismamák száma az év folyamán: 77 fő, 

- szociális okból veszélyeztetett kismamák száma: 3 fő 

Titkolt terhességek száma: 0 

 

Iskola egészségügyi tevékenységek: 

Általános szűrővizsgálatok az oktatási és nevelési intézményekben 

- Óvodai tisztasági vizsgálatok rendszeresen megtörténnek szeptember, január és április 

hónapban. 

- A bölcsődében és az iskolákban is ezek a tisztasági szűrések történnek meg szintén az 

adott hónapokban. 

- Iskolákban a szűrendő évfolyamok a 2-4-6-8-10-12-ik. 

Ezek a szűrővizsgálatok magukba foglalják az alábbiakat: 

- testi fejlettség mérése 

- vérnyomásmérés 

- golyvaszűrés 

- mozgásszervi vizsgálatok 

- érzékszervi vizsgálatok 

A középiskolában segédkezünk a szakmai alkalmassági vizsgálatok szervezésében és 

lebonyolításában, valamint, az ahhoz szükséges leletek bekérésében és azok 

nyilvántartásában. Valamint havonta egyszer tartunk fogadóórát, ahol a tanulók a 

gondozással, egészségügyi és szociális kérdésekkel kapcsolatban keresnek fel 

bennünket.  

 

2024-ban jelzőrendszeri esetmegbeszélésen 4 alkalommal vettünk részt. 

 

Vélemény a gyermekvédelmi feladatot ellátók együttműködéséről: minden intézménnyel 

folyamatosan tartjuk a kapcsolatot (bölcsőde, óvodák, általános és középiskola, 

Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat, házi és gyermek háziorvosi szolgálat). A 

családsegítő szolgálattal kiemelkedően jó a kapcsolatunk. 

 

Gyermekvédelemmel kapcsolatos továbbképzéseken való részvétel: 

     Ebben az évben nem vettünk részt ilyen jellegű továbbképzésben. 

 



Javaslatok a gyermekek helyzetének javítása érdekében:  

Jó lenne, olyan segítő hálózat kialakítása, ahol a fiatal anyákat lehetne felkészíteni az 

anyaságra. El tudnánk képzelni olyan kezdeményezést, ahol nők, anyák, nagyszülők 

támogatnák a fiatal anyákat, a napirend, a helyes szokások kialakításában, a csecsemő 

gondozásban.  

 

 

KUNSZENTMÁRTONI RENDŐRKAPITÁNYSÁG 

 

A Rendőrkapitányság bűnügyi helyzetét az egységes nyomozó hatósági és ügyészségi bűnügyi 

statisztika (a továbbiakban: ENYÜBS) adatai alapján vizsgálva megállapítható, hogy az értékelt 

időszakban a Kunszentmártoni Rendőrkapitányság saját eljárásaiban regisztrált 

bűncselekmények száma 609 volt.  
 

Kunszentmárton város bűnügyi helyzetét vizsgálva megállapítható, hogy az értékelt időszakban 

a Rendőrkapitányság illetékességi területén a regisztrált bűncselekmények száma 

Kunszentmártonban 121 db volt. 

 

A 18 év alatti személyek által elkövetett bűncselekmények tekintetében továbbra sem jellemző 

a tervszerű végrehajtás.  Továbbra is a rosszabb anyagi helyzetben lévő, az átlagosnál 

alacsonyabb jövedelemmel rendelkező családok gyermekei követik el a bűncselekmények 

nagyobb részét.  

 

Az elszegényedés, a nehéz anyagi körülmények között élő családok, a munkanélküliség, a 

kilátástalanság teszi ki a fiatalkorú elkövetők nagy részét.  

 

Az elkövetési magatartás mindig igazodik a bűncselekményhez, annak körülményeihez, így 

szinte minden módszer megtalálható a fiatalkorúaknál is.   

 

A törvényi előírásoknak megfelelően minden esetben, amelyben gyermekkorú vagy fiatalkorú 

személy volt érintett jelzéssel élünk az illetékes hatóságok felé.  

 

Az elmúlt évben kunszentmártoni lakos esetében 6 alkalommal éltünk jelzéssel (adatlap 

megküldésével) a Járási Családsegítő- és Gyermekjóléti Központ felé. 

 

A Rendőrkapitányság 2024. évi adatainak áttekintésekor a családon belül elkövetett 

cselekményekkel kapcsolatban az alábbi megállapítások tehetők.  

A családon belüli erőszakkal kapcsolatban figyelembe kell venni az elkövetett bűncselekményt. 

A legjellemzőbb jogsértéseket nézve megállapítható, hogy az előző évekhez hasonlóan zaklatás 

miatt indul meg sok esetben az eljárás. A zaklatásnál a 25-59 éves kor jellemző az elkövetőkre 

is. Általában volt házastárs, élettárs, barát az elkövető.  

 

Ideiglenes megelőző távoltartás elrendelésére kunszentmártoni lakossal szemben nem 

került sor 2024. évben.  

 

Kunszentmárton város területén kiskorú veszélyeztetése bűncselekmény 2024. évben 1 esetben 

került regisztrálásra. 

 



A testi sértésnél már szórtabb az életkor. Szinte minden korosztályban előfordul ilyen 

cselekmény. 2024. évben regisztrált ezen cselekmények száma  2 db volt,  súlyos testi sértést 1 

esetben  regisztráltak. A garázdaságok száma 3 db volt Kunszentmárton városában.   

 

Fenti eljárások adataiból megállapítható, hogy mind a családon belüli erőszak miatt indult 

eljárások, mind pedig a büntető eljárások az anyák, nő élettársak feljelentései, bejelentései 

alapján indulnak. A "családi botrányos" ügyekben a sértettek – néhány esetet kivéve – a nők, 

feleségek. A büntető ügyekben sértettként a gyermek és fiatalkorúak és volt házas- illetve 

élettársak szerepelnek.  

Mindkét esetkörben a helyszín a családok mindennapi élettere, a lakóház, lakás. Megállapítható 

továbbá az is, hogy az esetek többségében ezek a cselekmények a férj és feleség, élettársak 

közötti vita, tettlegesség, bántalmazás elkövetésében nyilvánul meg. Sok esetben befolyásoló 

tényező az alkohol.  A testi sértések elkövetői általában a család férfi tagjai.  

 

A rendőri munkának egyik legfontosabb területe a kábítószer bűnözés felderítése és 

megelőzése. Jelen van a napjainkban, azonban ebben a bűncselekményi körben nagy a látencia. 

Az ügyek nyomozása minden körülményre kiterjedően történik, hiszen a fiatalokra ez jelenti az 

egyik legnagyobb veszélyt.  

 

Az új drogprevenciós program keretében a fiatalok kábítószer- fogyasztásának megelőzése 

érdekében a drogprevenciós tanácsadó személyesen és telefonon 2024. évben is fogadta az 

általános - és középiskolában tanuló gyermekek szüleinek, a témával kapcsolatos kérdéseit.   

 

2024. évben is havonta két alkalommal fokozott ellenőrzés került végrehajtásra a 

településeinken üzemelő szórakozó helyeken, vendéglátóipari egységekben.  

 

Ezen ellenőrzések visszatérő jellegűek voltak és a fiatalok alkohol és kábítószer 

fogyasztásának, esetleges áldozattá válásának visszaszorítása érdekében történtek.  

 

Végezetül, ajánlom szíves figyelmükbe  David Eberhard svéd pszichiáter Hogyan vették át a 

hatalmat a gyerekek a családban című könyvének néhány gondolatát. 

 

 

Könyvében azt taglalja, hogy a gyerekeknek egyaránt szüksége van korlátokra, 

ellenállásra, fegyelemre és szigorra.  

Véleménye szerint, a túl engedékeny szülők olyan generációt nevelnek, mely nem lesz 

képes boldogulni. 

 

Következtetéseit olyan megfigyelésekre alapozza, amelyek szorosan összefüggenek a XXI. 

század információs társadalmában lavírozni kénytelen, agyonhajszolt szülők általános 

problémáival. Felgyorsult és teljesítményorientált világunk igazi kihívást jelent a szülőknek a 

gyermeknevelésben. Már csak azért is, mert nemcsak a felnőttekre, de a gyerekekre is 

kezelhetetlen információáradat zúdul – ez pedig a viselkedésre és a nevelésre egyaránt kihat. 

Eberhard szerint az állandóan rohanó szülők többsége ezt úgy próbálja meg kompenzálni, hogy 

csak kevés időt sikerül együtt töltenie a gyerekeivel, hogy őket helyezik a család középpontjába. 

Ez pedig gyakran azt eredményezi, hogy lényegében „átadják nekik a hatalmat, és végül ők 

diktálnak.”  
 

Még pszichiáternek sem kell lenni ahhoz, hogy belássuk: ez semmiképpen sem lehet kívánatos 

állapot a gyereknevelés vagy a gyermekek személyiségfejlődése szempontjából. „A szülők 



kevésbé hajlandóak verbálisan fegyelmezni a gyerekeiket. Ők döntik el, hogy mit egyenek 

vacsorára, mit nézzenek a tévében, hova menjen a család nyaralni” – mondja a pszichiáter. 

„A gyermekekkel szembeni agresszió tilalmától eljutottunk oda, hogy már nem szabad nekik 

semmit sem mondani. Az lett a meggyőződésünk, hogy állandóan védelmeznünk kell a 

gyerekeket, mert annyi szörnyű dolog történhet velük. Ennek végeredményben az a hatása, hogy 

utódaink porcelánbabákká váltak. Nincs bátorságunk fellépni velük szemben már akkor sem, 

amikor kellene, és ez automatikusan átviszi rájuk a döntéshozatalt” 

A szakember azt is hangsúlyozza, hogy ezeket az érzéseket a vélt vagy valós társadalmi 

elvárások generálják a szülőkben, akik aztán feláldozzák a felelősségteljes gyereknevelést a 

túlkompenzálás oltárán. „Azzal túlkompenzálni, hogy mindent megadsz nekik, csak épp a 

szükséges közelséget nem, és hagyod, hogy ők döntsenek mindenről, szerintem kifejezetten káros 

a gyerekekre nézve” – figyelmeztet a pszichiáter. 

Szülőként is úgy véli, hogy „a túl sok választási lehetőség általában nem tesz jót a 

gyerekeknek –  Mi, felnőttek felelősséggel tartozunk értük, és rajtunk múlik, hogy mit 

döntünk el helyettük és mit nem”. 

Ahogyan annyi minden egyéb esetén, itt is egy kényes egyensúly megtalálása és stabilizálása a 

kívánatos. Semmiképpen sem szabad elnyomni a gyermeket, de kezelhetetlenül sok 

szabadsággal sem jó felruházni. Sokat kell még tanulnia a világról és az életről, ez pedig csak 

akkor sikerül neki, ha mi, felelős felnőttek egyfajta kiszámítható és következetes keretet, azaz 

szabályokat és határokat biztosítunk a számára. Úgy gondolja, hogy ha a szülők nem kezelnék 

lokális uralkodónak kijelölt hímes tojásként a gyerekeiket, sokkal jobb eredményeket érnének 

el a gyermeknevelésben: „Én minden következtetésemmel ugyanoda térek vissza: a gyerekek 

nem olyan törékenyek, mint gondoljuk”.  

 

KARCAGI SZAKKÉPZÉSI CENTRUM KUNSZENTMÁRTONI GIMNÁZIUMA, 

SZAKGIMNÁZIUMA ÉS SZAKKÖZÉPISKOLÁJA 

 

 

1. A középiskolában tanuló, 18 év alatti helyi lakosú diákok száma: 32 fő 

 

2. A középiskolában tanuló, 18 év alatti 

kollégista diákok száma: 0 - fő 

ebből a veszélyeztetett tanulók 

száma: 0 fő 

- a veszélyeztetettség okai: 0 fő 

 

3. Korrepetálásban részesülő gyermekek száma: SNI: 19 fő, 

BTM: 29 fő, Sikertelen matematika érettségit tett tanuló 

korrepetálása: 1 fő 

- az erre fordított órák száma havonta: 80 óra 

- Sikertelen matematika érettségit tett tanuló korrepetálása: heti 4 

óra, havonta 16 óra 

 



4. Az észlelt problémák száma: 

• jellege: 

- A szakképző osztályokban előfordul a fegyelmezetlenség, rendbontás, 

trágár beszéd. 

- Továbbra is sok a hiányzások száma. 

- Egyre súlyosabb családi problémákat látunk. 

- A társadalmi értékválság egyre több tanuló szemléletében, 

magatartásában nyilvánul meg. (P1: Érzéketlenség, empátia 

hiánya, öntörvényű magatartás, agresszió). 

- A jogszabály által előírt telefonhasználati előírások betartása nehézségekbe 

ütközik. 
 

5. Az iskolában működő szakkörök, klubok, önképző 

csoportok, táborok, rendszeres szabadidős programok száma: 

• megnevezése: 

2025.-ben iskolánk a Nagykun Diák Sportviadal megrendezésének 

szervezője és helyszíne. Diákjaink hónapok óta készülnek a rendezvényre. 

A Magyar Honvédelem által kezdeményezett Kadét Program keretében 

rendszeresen vesznek részt diákjaink színvonalas honvédelmi, sport, 

szabadidős, kulturális programokon. 

6. Mulasztott órák miatti osztályismétlések száma: 5 fő 

7. Egyéni tanrendben tanulók száma: 2 fő 

8. Az osztályfőnök által felkeresett családok száma: 1 család családlátogatási 

alkalmak száma: 1 alkalom 
 

 

KUNSZENTMÁRTONI ÁLTALÁNOS ISKOLA ÉS ALAPFOKÚ MŰVÉSZETI 

ISKOLA 

 

Az általános iskolában tanuló diákok száma 431 fő, melyből az alsó tagozaton 216 fő, a felső 

tagozaton 215 fő jár. Az iskola által hátrányos helyzetűnek ítélt tanulók száma 40 fő, az iskola 

által veszélyeztetett helyzetűnek ítélt tanulók száma 11 fő. Napközisek száma: 199 fő, 

tanulószobára járók száma 38 fő. 

Az észlelt problémák száma 34, melyeknek jellege: hiányzások, pedagógiai jellemzések, 

esetjelzők magatartás és egyéb hiányzási okok miatt. 

Pedagógusaink az említett évben több családot is meglátogattak, látogatott családok száma 224. 

Szoros kapcsolatot tartunk a családsegítővel, több esetben jeleztek a gyermekjóléti szolgálat 



felé. Észlelő- és je1zőrendszeri esetmegbeszélésen 4 alkalommal vettünk részt. 

 

A szülői közösséggel különböző módokon vesszük fe1 a kapcsolatot. Szülői értekezletek, 

fogadóórák alkalmával jellemzően az alsó tagozaton több az érdeklődő. Különböző 

programokat kínál az iskolai munkatervünk, melyet az őszi és a tavaszi időszakban is 

meghirdetünk. Kerti parti, Szülői ankét, Családi nap. A kötetlen beszélgetést jobban preferálják 

szüleink. A szülői kapcsolattartás és együttműködés az iskola életében kulcsfontosságú szerepet 

játszik a tanulók fejlődésében és a lemorzsolódás csökkentésében. A generációs 

különbözőségek meghatározzák a szülők iskolájához való viszonyát és a kommunikációs 

formáját. A nyitott és a bizalommal átitatott kommunikáció elengedhetetlen az iskola és a 

szülők közötti hatékony együttműködéshez, különösen a lemorzsolódás megelőzésének 

érdekében. Azok a szülők, akik rendszeresen dolgoznak a pedagógusokkal, hamarabb 

értesülnek gyermekük tanulmányi és szociális problémáiról, így időben beavatkozhatnak. Az 

iskolai esetmegbeszélések során lehetőség nyílik arra, hogy a pedagógusok és a szülők közösen 

találjanak megoldást egy-egy tanuló problémáira, legyen szó magatartási nehézségekről, 

motivációhiányról vagy tanulási nehézségekről. A felelősség kérdése szintén fontos tényező. 

Egyes szülők nagyobb részt vállalnak gyermekük oktatásában, míg mások teljesen az iskolára 

hagyatkoznak. A lemorzsolódás szempontjából kiemelt jelentősége van annak, hogy a 

pedagógusok és a szülők együttműködjenek, és felismerjék a veszélyeztetett tanulókat. Az 

aggódás sok szülő részéről megjelenik, főként akkor, ha gyermekük tanulmányi eredményei 

romlanak vagy viselkedési problémák merülnek fel. Az iskolai esetmegbeszélések és rendszeres 

kapcsolattartás révén azonban lehetőség nyílik a problémák feltárására és közös megoldások 

kidolgozására. 

Iskolánkban is előfordulnak konfliktusok, melynek megoldására, javítására konfliktuskezelési 

és érzelmi intelligencia programokat lehetne bevezetni, melyeket a családsegítő munkatársa 

tartana. Az agresszió gyakran abból fakad, hogy a diákok nem tudják kifejezni az érzéseiket 

vagy megoldani a konfliktusaikat, Segíthetne az érzelemfelismerő és önismereti órák, ehhez 

leginkább drámapedagógiai ismeretekkel rendelkező szakember szükséges. A gyerekek részére 

 

KUNSZENTMÁRTONI ÁLTALÁNOS MŰVELŐDÉSI KÖZPONT 

VÁROSI ÓVODA 

 

Az alábbiak szerint alakult óvodánkban a 149/1997. (IX.10.) kormányrendelet 10. számú 

mellékletében szabályozott tartalommal a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátása. 

 

Gyermek létszám a 2024/2025 nevelési év május 31-ig: 116 fő 

 

Halmozottan hátrányos helyzetű gyermek:   3 fő 

 

Veszélyeztetett gyermek:     0 fő 

 

Teljes árat fizet:     11 fő 

    

 



Ingyen étkezik:              105 fő 

 

Otthonról biztosítják az étkezést:     2 fő 

 

A gyermekek az óvodában háromszori étkezést kapnak tízórai, ebéd, uzsonna. 

 

 

A Gyermekjóléti Szolgálattal közösen figyelemmel kísérjük a családok életét. Segítséget 

nyújtunk a problémák megoldásában. Óvodai csoportjainkat rendszeresen látogatja az óvodai 

szociális munkatárs. Szükség esetén jelzésekkel élünk a Gyermekjóléti Szolgálat felé. 

Támogatjuk a szülőket a gyermekek nevelésében és a helyes életmód, életvitel kialakításában. 

Tájékoztatást adunk fogadóóra keretében a gyermekek fejlődéséről. A szülőkkel közös 

programokat szervezünk a szabadidő hasznos eltöltésére. Kirándulásokon, óvodai és városi 

rendezvények programjain és környezetünk szépítésében vesznek részt a szülők. 

 

A nevelési évben beiratkozáskor bekérésre kerültek a szülői felügyeleti jog gyakorlásával 

kapcsolatos határozatok. 

 

Az intézménynek jó a kapcsolata a társszervekkel, védőnőkkel, a gyermek-, és ifjúságvédelmi 

felelős és az óvodapedagógusok rendszeresen részt vesznek a jelzőrendszeri megbeszéléseken. 

Figyelemmel kísérjük a gyermek- és ifjúságvédelemmel kapcsolatos új jogszabályi 

változásokat. 

Óvodánk a Magyar Vöröskereszt alapszervezetként is működik. 

 

 

SZENT ANNA KATOLIKUS ÓVODA 

 

A Szent Anna Katolikus Óvoda gyermekvédelmi tevékenysége kiemelt jelentőséggel bír, 

hiszen elsődleges célunk a gyermekek testi, lelki, erkölcsi fejlődésének elősegítése, 

biztonságos, szeretetteljes környezetben. Az év során a gyermekvédelmi munka a megelőzésre, 

a hátrányos helyzetű gyermekek támogatására, valamint a családokkal való együttműködés 

erősítésére összpontosul. 

Intézményi gyermekvédelmi adatok az Epreskerti-és a Napsugár tagóvodában összegezve: 

Hátrányos helyzetű gyermekek száma: 8 gyermek 

Családba fogadott gyermekek száma: 2 gyermek 

Ezeket az adatokat mindig szülői nyilatkozatok alapján összesítjük a tanév elején. 

A csoportvezető óvónők tanév eleji faladatai között szerepel a családlátogatás, amely 

alkalmával tájékozódnak a gyerekek családi hátteréről, helyzetéről. A gyermekek eltérő 

társadalmi-és szociokulturális környezetből érkeznek, a környezeti hatások sok esetben nem 

megfelelőek. Számtalanszor tapasztalunk a normáltól eltérő viselkedést. 

 



A csoportvezető óvónők és a szülők között mindennapos a kapcsolattartás, így az az 

esetlegesen felmerülő problémákról folyamatosan tájékoztattuk a szülőket. A fogadóórák és a 

szülői értekezletek is lehetőséget kínálnak a szülőkkel való kapcsolattartásra. 

A kapcsolatfelvétel szükség esetén a gyermekvédelmi szervekkel a gyermekvédelmi 

felelősök feladata volt. 

Kunszentmártonban működő gyermekvédelemmel foglalkozó intézményekkel: Gyermekjóléti 

Szolgálattal, Védőnői Hálózattal, Gyámhivatallal együttműködtünk a tanév során. 

A jelzőrendszeri megbeszélésen Gulyásné Simonyik Mária, Mészáros Nóra gyermekvédelmi 

felelősök vettek részt. 

Esetkezelésre nem került sor ebben a tanévben, nem történt jelzés a gyermekjóléti Szolgálat 

felé. 

Az év során több, a gyermekek érzelmi és szociális helyzetét segítő program valósult meg: az 

őszi jeles napokhoz tartozó Mihály-napi, Teréz-napi vásár népszokásokon. Ingyenes Mikulás 

csomag biztosításával igyekeztünk az anyagi terheket csökkenteni a családok számára. Az 

intézmény továbbra is biztosítja minden gyermek számára az ágyneműt, törölközőt, 

fogmosó felszerelést, tisztasági csomagot. Nagycsoportos gyermekek számára megrendezésre 

került versmondó-, rajz verseny és Tudorka bajnokság. Csoportszinten köszöntöttük 

megható műsorral az édesanyákat. A nyári óvodai élet színesítésére törekszünk. Biztosítjuk az 

egész éves óvodai ellátást. 

Pedagógusaink kiemelten segítő szerepet vállaltak egyéni odafigyeléssel, differenciált 

fejlesztéssel és a szülők rendszeres bevonásával. 

Preventív céllal több csoportfoglalkozást tartottunk a gyermekek érzelmi fejlesztésére. Köszönjük 

mindenkinek, akik az elmúlt években segítették, támogatták munkánkat
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Összegzés 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 

rendelkezései szerint, a gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése, illetve a kialakult 

veszélyhelyzet elhárítása céljából működtetett jelzőrendszer tagjai között az elmúlt években is 

szoros és hatékony a szakmai kapcsolat.  

 

A visszatérő és új problémák megjelenése, valamint azok súlyosbodása miatt rendszeressé váló 

közös szakmai tevékenységek megalapozták a szakmai munkát és egyúttal utat mutattak a 

további együttműködéshez is. A jelzőrendszer tagjai közötti jó együttműködést mutatja, hogy 

– nem csak a jogszabályi kötelezettségnek eleget téve - évente megrendezésre kerülnek a 

jelzőrendszeri értekezletek, melyen átfogó értékelés készül az elmúlt év munkájáról. Továbbra 

is fontos, hogy a jelzőrendszer tagjai értesítési kötelezettségüknek minden esetben és 

maradéktalanul eleget tegyenek, valamint, hogy a gondozás folyamatának résztvevői egymás 

munkáját segítő, megfelelő információt nyújtsanak. A megfelelő szakmai színvonal 

biztosításához a rendszer áttekinthetősége, a résztvevők komplex látásmódja szükséges, 

amelyeket a kommunikáció és az információáramlás segítenek.  

 

Továbbra is elsődleges cél a jó kapcsolatok továbbfejlesztése az egységes szemléletű, kultúrájú 

rendszer lehetőségeinek kihasználása, az együttműködés továbberősítése az egymásra épülő, 

hosszú távon fennmaradó fejlesztésekkel. 

 

Településünkön továbbra is nagyon fontos a gyermekeknek, felnőtteknek a különböző segítő, 

támogató szolgáltatásokhoz való hozzáférhetőség biztosítása, az olyan szakemberek jelenléte 

az oktatási intézményekben, az ellátási központban, akikkel a családok, egyének bizalmon 

alapuló kapcsolatot tudnak kialakítani a hatékony együttműködés érdekében. Feladatunknak 

érezzük, hogy városunk vonzó legyen a fiatalság számára, aki itt szeretne letelepedni és családot 

alapítani, azok a fiatalok minden segítséget és támogatást megkapjanak. 

Fontosnak tartjuk városunk megtartó erejének erősítését. A legnagyobb kihívásunk, hogy a 

változó igények mellett olyan általános emberi szempontok figyelembe vételével teremtsünk 

élhető várost, amelyben az itt élők biztonságban tudhatják családjaikat, értékeiket. Elsődleges 

célunk, hogy minden generáció méltán érezze magát egy olyan közösség tagjának, ahol az 

együtt gondolkodás, egységes törekvések, hagyományaink tiszteletben tartása, az emberi 

értékek megőrzése a településünk fejlődésének legjavát szolgálják.  

 

Kunszentmárton, 2025. május 19. 

 

 

 

                                                                                          Dr. Hoffmann Zsolt  

                                                                                                      jegyző 


